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1. TEKST NACRTA KONACNOG PRIJEDLOGA ZAKONA O PUCKOM
PRAVOBRANITELJU

I. OPCE ODREDBE

Predmet Zakona

Clanak 1.

Ovim se Zakonom ureduju djelokrug i nain rada te uvjeti za izbor i razrjeSenje puckog
pravobranitelja i njegovih zamjenika.

Pucki pravobranitelj

Clanak 2.

(1) Pucki pravobranitelj je opunomocenik Hrvatskog sabora za promicanje i zastitu ljudskih
prava 1 sloboda utvrdenih Ustavom, zakonima i medunarodnim pravnim aktima o ljudskim
pravima i slobodama koji su dio unutarnjeg pravnog poretka Republike Hrvatske.

(2) Pucki pravobranitelj obavlja i druge poslove odredene posebnim zakonima.

Rodna neutralnost izraza

Clanak 3.

Rijeci 1 pojmovni sklopovi koji imaju rodno znacenje bez obzira jesu li u Zakonu koriSteni u
muskom ili zenskom rodu odnose se jednako na muski i zenski rod.

II. NACELA

Promicanje i zastita ljudskih prava i sloboda

Clanak 4.

Pucki pravobranitelj promice 1 $titi ljudska prava i slobode te vladavinu prava razmatrajuci
prituzbe o postojanju nezakonitosti 1 nepravilnosti u radu drzavnih tijela, tijela jedinica
lokalne i1 podruc¢ne (regionalne) samouprave, pravnih osoba s javnim ovlastima, te pravnih i
fizickih osoba u skladu s posebnim zakonima (u daljnjem tekstu: tijela).

Clanak 5.

U podru¢ju promicanja ljudskih prava i1 sloboda pucki pravobranitelj prati stanje i ukazuje na
potrebu njihove zastite, obavlja istrazivacko-analiticku djelatnost, razvija i odrzava bazu
podataka 1 dokumentacije, pravovremeno 1 redovito informira javnost 1 zainteresirane
sudionike, aktivho potice 1 odrzava suradnju s organizacijama civilnog druStva,
medunarodnim organizacijama i znanstveno-istrazivackim institucijama te potice uskladivanje
zakonodavstva s medunarodnim i europskim standardima i njithovu primjenu.



Ustavnost i zakonitost

Clanak 6.

(1) Pucki pravobranitelj prati uskladenost zakona i drugih propisa u Republici Hrvatskoj s
odredbama Ustava Republike Hrvatske i medunarodnim pravnim aktima koji su dio
unutarnjeg pravnog poretka Republike Hrvatske.

(2) Pucki pravobranitelj ima pravo podnijeti zahtjev za pokretanje postupka ocjene
suglasnosti zakona s Ustavom 1 ocjenu suglasnosti drugih propisa s Ustavom i zakonom.

Samostalnost i neovisnost pu¢kog pravobranitelja

Clanak 7.

(1) Pucki pravobranitelj je u svom radu samostalan i neovisan. Zabranjen je svaki oblik
utjecaja na rad puckog pravobranitelja.

(2) U obavljanju svojih ovlasti pucki pravobranitelj djeluje u skladu s ustavnim i zakonskim
odredbama te medunarodnim pravnim aktima o ljudskim pravima i slobodama koji su dio
unutarnjeg pravnog poretka Republike Hrvatske.

(3) Pucki pravobranitelj se u svom radu rukovodi nacelom pravi¢nosti i morala te postupa
nepristrano 1 u skladu sa standardima dobrog upravljanja.

(4) U obavljanju poslova iz svog djelokruga pucki pravobranitelj suraduje s javnoscu, a
posebno s udrugama koje promicu interese gradana, akademskom zajednicom i medijima.

(5) U obavljanju poslova iz svog djelokruga pucki pravobranitel] moze zatraziti pomoé
znanstvenika, stru¢njaka i ustanova.

Imunitet i sukob interesa

Clanak 8.

(1) Pucki pravobranitelj i zamjenici puckog pravobranitelja imaju imunitet kao i zastupnici u
Hrvatskom saboru te se na njih na odgovarajuc¢i nacin primjenjuju odredbe Ustava Republike
Hrvatske o imunitetu zastupnika u Hrvatskom saboru.

(2) Obavljanje duznosti puckog pravobranitelja i njegovih zamjenika nespojivo je s
obavljanjem duZznosti u javnopravnom tijelu ili ¢lanstvom u politi¢koj stranci ili obavljanjem
druge djelatnosti sukladno zakonu kojem se ureduju prava i obveze drzavnih duznosnika.

Pristup informacijama i obveza ¢uvanja tajne
Clanak 9.
(1) Pucki pravobranitelj ima pravo dobiti sve informacije te ima pravo uvida u sve podatke i

dokumente tijela iz ¢lanka 4. ovoga Zakona u obavljanju zadaca iz svog djelokruga bez obzira
na stupanj njihove tajnosti ili zaSti¢enosti.



(2) Pucki pravobranitelj, zamjenici puckog pravobranitelja, drzavni sluzbenici i namjeStenici
u Uredu puckog pravobranitelja obvezni su postivati propise o tajnosti i zastiti podataka za
vrijeme i nakon prestanka rada u Uredu, bez obzira na nacin na koji su te podatke doznali.

III. OVLASTIIDUZNOSTI PUCKOG PRAVOBRANITELJA
Preporuke, misljenja, prijedlozi i upozorenja
Clanak 10.

(1) Pucki pravobranitelj daje preporuke, misljenja, prijedloge i upozorenja tijelima iz ¢lanka
4. ovoga Zakona.

IzvjeS¢a Hrvatskom saboru

Clanak 11.

(1) Pucki pravobranitelj podnosi redovno godisSnje izvjeS¢e Hrvatskom saboru. GodiSnje
izvjesce sadrzi ocjenu ukupnog stanja zastite prava i sloboda u Republici Hrvatskoj, ocjenu
stanja vezanu uz odredene pojavne oblike povreda prava pojedinaca ili pojedinih drustvenih
skupina, zaklju¢ak o mjeri u kojoj su tijela iz clanka 4. ovoga Zakona postupala u skladu s
prethodnim preporukama, misljenjima, prijedlozima i upozorenjima puckog pravobranitelja te
listu preporuka puckog pravobranitelja za otklanjanje sustavnih nedostataka 1 nepravilnosti
koje dovode do povreda ustavnih i zakonskih prava gradana.

(2) Pucki pravobranitelj moze podnositi i posebna izvjeS¢éa Hrvatskom saboru o pojedinim
pitanjima iz svog djelokruga, osobito ako se radi o ugrozenosti ustavnih i zakonskih prava
vecéeg stupnja ili znacaja.

(3) Pucki pravobranitelj podnosi godisnje izvjeS¢e najkasnije do kraja prvog tromjesecja za
prethodnu kalendarsku godinu.

(4) Godisnja 1 posebna izvjes¢a objavljuju se na Internet stranicama puckog pravobranitelja te
¢ine dostupnima javnosti na drugi odgovarajuéi nacin.

Sudjelovanje u radu Hrvatskog sabora

Clanak 12.

(1) Pucki pravobranitelj] moze Hrvatskom saboru, kada u pracenju stanja u okviru svog
djelokruga rada to ocijeni potrebnim, ukazati na potrebu donoSenja i izmjene zakona i drugih
propisa, odnosno moze upozoriti na potrebu uskladivanja zakonskih i podzakonskih propisa s
medunarodnim standardima i Ustavom Republike Hrvatske.

(2) Pucki pravobranitelj sudjeluje u radu radnih tijela Hrvatskog sabora i prisustvuje
sjednicama Hrvatskog sabora kada su na dnevnom redu pitanja iz djelokruga puckog
pravobranitelja.



Suradnja s Vladom Republike Hrvatske

Clanak 13.

(1) Pucki pravobranitel] moze ukazati Vladi Republike Hrvatske na potrebu donoSenja
zakona, podzakonskih propisa, strategija, programa te drugih akata iz podrucja zastite ljudskih
prava i sloboda te osiguranja vladavine prava.

(2) Pucki pravobranitelj sudjeluje u postupku izrade nacrta propisa iz svog djelokruga.

Pucki pravobranitelj i javnost
Clanak 14.

(1) Pucki pravobranitelj osigurava redovito izvjeStavanje javnosti putem medija i Internet
stranice, organiziranjem javnih rasprava i drugih dogadaja, publiciranjem izvjeStaja te na
drugi odgovarajuci nacin.

(2) O uocenim pojavama povreda ljudskih prava i sloboda te utvrdenim povredama ustavnih i
zakonskih prava pucki pravobranitelj obavjeStava javnost.

(3) U ostvarenju nacela javnosti pucki pravobranitelj suraduje s javnim informacijskim
servisima 1 drugim medijima. Javne ustanove iz podruc¢ja informiranja ¢iji su osnivaci tijela
javne vlasti duzni su bez naknade omoguciti puCkom pravobranitelju sluzbeno obracanje
javnosti na odgovarajuéi nacin.

(4) Statisticki 1 drugi skupni podaci koje prikuplja pucki pravobranitelj na odgovarajuéi nacin
moraju se uciniti dostupnima javnosti.

(5) Izvjestaji o pojedinacnim sluc¢ajevima mogu se objaviti samo u skladu sa propisima o
zastiti osobnih podataka.

IV. POSTUPANJE PUCKOG PRAVOBRANITELJA

Pokretanje postupka

Clanak 15.

(1) Svatko tko smatra da su nezakonitim ili nepravilnim radom tijela iz ¢lanka 4. ovoga
Zakona ugrozena ili povrijedena njegova ustavna ili zakonska prava i slobode moze podnijeti
prituzbu pu¢kom pravobranitelju radi pokretanja postupka.

(2) Pucki pravobranitelj moze radi ispitivanja pojedinacnih ili ucestalih istovrsnih povreda
ustavnih ili zakonskih prava i sloboda pokrenuti postupak na vlastitu inicijativu.

(3) Ako pucki pravobranitelj namjerava pokrenuti postupak na vlastitu inicijativu ili na
prijedlog osobe ¢ija prava nisu povrijedena, za provodenje postupka potrebno je pribaviti
suglasnost osobe kojoj su ustavna ili zakonska prava i slobode neposredno ugrozena ili
povrijedena, osim ako je rije¢ o zastiti dobrobiti djeteta, ako je za slucaj saznao putem medija
ili ako se radi o hitnom slucaju.



(4) Nitko ne smije biti stavljen u nepovoljniji polozaj niti pozvan na odgovornost zbog
obracanja puckom pravobranitelju.

PodnoSenje prituzbi i postupanje po prituzbama
Clanak 16.
(1) Prituzba se podnosi u pisanom obliku ili usmeno na zapisnik.

(2) Prituzba u pravilu sadrzava ime i prezime podnositelja prituzbe ili osobe ¢ija su prava
povrijedena, adresu stanovanja ili adresu za primanje pismena, okolnosti i ¢injenice na kojima
se temelji prituzba, oznaku tijela koje je ugrozilo ili povrijedilo pravo, podatak je li vec
koriSteno pravno sredstvo i kada je podneseno te potpis podnositelja prituzbe.

(3) Osobe lisene slobode podnose prituzbu i dobivaju odgovor od puckog pravobranitelja u
zatvorenoj omotnici bez ograni¢enja i nadzora sadrzaja.

(4) Prituzba poslana elektronickim putem obvezno mora sadrzavati adresu podnositelja
prituzbe za slanje pismena poStom. Elektronickim putem mogu se samo razmjenjivati
informacije koje ne sadrze zaSti¢ene podatke.

(5) Na prituzbu puckom pravobranitelju ne placa se naknada ni upravna pristojba.

(6) Odredbe ovog cClanka o sadrzaju i obliku prituzbe ne primjenjuju se na prituzbe koje
podnose djeca te osobe koje zbog svog invaliditeta ili bolesti ne mogu zadovoljiti odredbe o
sadrzaju i obliku prituzbe.

Clanak 17.

(1) Pucki pravobranitelj ne postupa u slucajevima o kojima se vodi sudski postupak, osim ako
se radi o nepotrebnom odugovlacenju postupka. U tom slucaju moze zatraziti oCitovanje
predsjednika nadleznog suda.

(2) U slucaju izostanka pravovremenog ocitovanja iz stavka 1. ovog clanka, pucki
pravobranitelj obavijestit ¢e predsjednika Vrhovnog suda Republike Hrvatske.

(3) Pucki pravobranitelj moze odluciti ne postupati po prituzbi u slucaju:

- ako je otvoren rok za podnoSenje pravnog lijeka ili sredstva pravne zaStite prema
posebnim propisima, a pravni lijek ili sredstva pravne zaStite prema posebnim
propisima nisu podneseni,

- ako se odnosi na predmete o kojima je u tijeku postupak, osim u slucajevima
neopravdanog odugovlacenja postupka ili oCite zloupotrebe ovlasti,

- ako je od ucinjene nepravilnosti ili odluke tijela iz ¢lanka 4. ovoga Zakona proteklo
tri godine, osim ako ocijeni da se radi o predmetu od iznimnog interesa za zastitu
ljudskih prava i sloboda,

- ako podnositelj nije dopunio nepotpunu ili nejasnu prituzbu u skladu s prethodnom
uputom puckog pravobranitelja, zbog ¢ega nema dovoljno podataka na temelju kojih
bi pravobranitelj mogao postupati,



- ako se radi o ponovljenoj prituzbi, a ta prituzba ne sadrzi nove Cinjenice, podatke ili
dokaze koji bi mogli dovesti do drugacije ocjene puckog pravobranitelja o povredi
ustavnih 1 zakonskih prava podnositelja prituzbe,

- ako je sadrzaj prituzbe uvredljiv ili na drugi na¢in neprimjeren.

(4) Pucki pravobranitelj obavijestit ¢e u Sto kracem roku podnositelja prituzbe o razlozima iz
stavka 3. podstavaka 1.-3. ovog ¢lanka zbog kojih nece postupati po prituzbi.

Skraéeni postupak

Clanak 18.

Pucki pravobranitelj razmotrit ¢e prituzbu bez provodenja ispitnog postupka kada se iz
¢injenica navedenih u prituzbi i dostavljene dokumentacije nedvojbeno moze utvrditi jesu li
podnositelju ugrozena ili povrijedena ustavna ili zakonska prava.

Ispitni postupak
Clanak 19.

(1) U slucaju kada pucki pravobranitelj provodi ispitni postupak, zatrazit ¢e potrebna
oCitovanja, informacije i dokumentaciju od tijela iz ¢lanka 4. ovoga Zakona na koje se
prituzba odnosi.

(2) Pucki pravobranitelj odreduje rok prema okolnostima slucaja u kojem su tijela iz ¢lanka 4.
ovoga Zakona duzna udovoljiti njegovom trazenju.

(3) Ako tijelo iz c¢lanka 4. ovoga Zakona ne dostavi traZzena objasnjenja, informacije i
dokumentaciju u za to ostavljenom roku, pucki pravobranitelj obavijestit ¢e tijelo nadlezno za
provodenje nadzora nad tijelom iz Clanka 4. ovoga Zakona, a moze obavijestiti 1 Hrvatski
sabor 1 javnost.

Obveza suradnje i pruzanja pomoci

Clanak 20.

Tijela iz Clanka 4. ovoga Zakona duzna su osigurati dostupnost i uvid u sve podatke,
informacije i akte vezano uz podnesenu prituzbu odnosno pruziti svu potrebnu pomo¢
puckom pravobranitelju na njegov zahtjev.

IzvjeSée o slucaju
Clanak 21.

(1) Kada pucki pravobranitelj dovrsi ispitni postupak u kojem je utvrdio povredu prava izradit
¢e izvjeSce o slucaju kojeg ¢e dostaviti tijelu na Ciji se rad prituzba odnosi 1 podnositelju
prituzbe.

(2) Izvjescée o slucaju sadrzi opis ¢injenica i okolnosti razmatranog slucaja, ocjenu o tome
jesu li ugrozena ili povrijedena ustavna ili zakonska prava podnositelja te na koji nacin je
ugrozavanje ili povreda prava ucinjena.



(3) Pucki pravobranitelj ¢e u izvjeS¢u o slucaju preporuciti ili predloziti tijelu nacin na koji se
ugrozavanje ili povreda prava moze otkloniti.

(4) Pucki pravobranitelj moze predloziti pokretanje kaznenog, prekrSajnog ili disciplinskog
postupka ako u obavljanju duznosti utvrdi da su povrijedena prava podnositelja prituzbe s
elementima kaznenog djela, prekrsaja ili povrede radne discipline.

Obavijest o poduzetim mjerama

Clanak 22.

(1) Tijela iz ¢lanka 4. ovoga Zakona duZna su obavijestiti puckog pravobranitelja, u roku koji
on odredi, o mjerama poduzetim povodom njegovog preporuke ili prijedloga.

(2) Ako tijela iz clanka 4. ovoga Zakona ne obavijeste u zadanom roku puckog
pravobranitelja o poduzetim mjerama ili ne postupe u skladu s njegovim preporukom ili
prijedlogom, pucki pravobranitelj obavijestiti ¢e o tome tijelo nadlezno za provodenje nadzora
nad tijelima iz ¢lanka 4. ovoga Zakona.

(3) Ako tijelo koje obavlja nadzor u roku od osam dana od obavljenog nadzora ne izvijesti o
utvrdenim ¢injenicama i1 poduzetim mjerama, pucki pravobranitelj ¢e o tome obavijestiti
Vladu Republike Hrvatske.

(4) Ako se radi o ve€em stupnju krSenja ili ugrozenosti prava gradana, ili o nepoduzimanju
mjera u skladu s njegovom preporukom ili prijedlogom, pucki pravobranitel] moze
obavijestiti Hrvatski sabor i javnost.

(5) Pucki pravobranitelj moze Celniku tijela iz ¢lanka 4. ovoga Zakona predloziti pokretanje
odgovarajuceg postupka protiv osobe koja je nesavjesnim postupanjem prouzrocila povredu
ustavnih i1 zakonskih prava ili na prijedlog puckog pravobranitelja nije poduzela odgovarajuce
mjere da se nastala Steta umanji ili ispravi. O pokretanju postupka zbog povrede sluzbene
duznosti ¢elnik tijela duzan je izvijestiti pu¢kog pravobranitelja u roku od osam dana od dana
zaprimanja prijedloga.

Prijedlog za poniStavanje i ukidanje rjeSenja
Clanak 23.

(1) Ako u provedenom ispitnom postupku povodom prituzbe pucki pravobranitelj ima
saznanja da su prava podnositelja prituzbe u postupku pred tijelom iz ¢lanka 4. ovoga Zakona
povrede materijalnog zakona, pucki pravobranitelj ovlaSten je podnijeti prijedlog za
ponistenje ili ukidanje tog rjeSenja u cijelosti ili djelomi¢no i nakon isteka roka za zalbu.

(2) Prijedlog iz st. 1. ovoga clanka podnosi se nadleznom tijelu na nacin i pod uvjetima
utvrdenim zakonom.



Zahtjev za obnovu upravnog postupka

Clanak 24.

(1) Ako na temelju stanja utvrdenog u provedenom ispitnom postupku povodom prituzbe
pucki pravobranitelj ima saznanja da su prava podnositelja prituzbe povrijedena u postupku
pred tijelom iz ¢lanka 4. ovoga Zakona donoSenjem rjeSenja protiv kojeg se ne moze izjaviti
zalba, pucki pravobranitelj moze podnijeti prijedlog za obnovu postupka, pod uvjetom da su
ispunjeni uvjeti za obnovu tog upravnog postupka.

(2) Prijedlog za obnovu upravnog postupka iz st. 1. ovoga ¢lanka pucki pravobranitelj] moze
podnijeti nadleznom tijelu pod jednakim uvjetima kao i podnositelj prituzbe koji je stranka u
tom postupku.

Pregled

Clanak 25.

(1) Pucki pravobranitelj moze u svako doba bez prethodne najave pregledati mjesta u kojima
se nalaze osobe lisene slobode, mjesta u kojima se nalaze osobe kojima je ogranicena sloboda
kretanja te mjesta u kojima su smjesteni ili borave pojedine skupine ¢ija prava i slobode pucki
pravobranitelj Stiti. Pucki pravobranitelj ima pravo pregleda svih prostorija u tijelima u kojima
obavlja pregled.

(2) Nakon obavljenog pregleda pucki pravobranitelj po potrebi sadinjava izvjesée koje
dostavlja tijelu iz stavka 1. i tijelu koje nad njim obavlja nadzor. Ukoliko u izvjeS¢u ima
preporuka ili primjedbi, tijelo iz stavka 1. i tijelo koje nad njim obavlja nadzor obavijestit ¢e
odmah, a najkasnije u roku od 30 dana puckog pravobranitelja o poduzetim mjerama vezano
uz njegovo izvjesce.

(3) Ako nijedno od tijela iz stavka 2. ovoga clanka ne obavijesti pu¢kog pravobranitelja o
poduzetim mjerama, pucki pravobranitelj moze obavijestiti Hrvatski sabor i javnost.

(4) Pucki pravobranitelj ima pravo razgovora sa svim osobama koje mogu dati informacije
vezane uz sumnju na krSenje ljudskih prava postupanjem u tijelu ili ustanovi koju se
pregledava bez nazocnosti sluzbenika iz tijela ili ustanova iz stavka 1.1 2.

(5) Pucki pravobranitelj obavjestava javnost o obavljenim pregledima u posebnim izvje$¢ima
koje objavljuje na svojim Internet stranicama.

V. ZAMJENICI PUCKOG PRAVOBRANITELJA
Clanak 26.

(1) Pucki pravobranitelj ima pet zamjenika koji promicu i Stite ljudska prava 1 slobode vodeci
rauna o interesima posebno osjetljivih drustvenih skupina u skladu s vaze¢im pravnim

poretkom Republike Hrvatske.

(2) Zamjenici puckog pravobranitelja nadlezni su za sljede¢a podrucja djelovanja:
- zamjenik puckog pravobranitelja za ljudska prava i slobode,



- zamjenik puckog pravobranitelja za prava djece,

- zamjenik puckog pravobranitelja za ravnopravnost spolova,
- zamjenik puckog pravobranitelja za osobe s invaliditetom,
- zamjenik puckog pravobranitelja za starije osobe.

(3) Zamjenici puckog pravobranitelja u svom radu obavljaju i druge poslove koje im povjeri
pucki pravobranitelj dajuci im smjernice i upute za rad na nacin utvrden Poslovnikom o radu.

Zamjenik puckog pravobranitelja za ljudska prava i slobode

Clanak 27.

Zamjenik puckog pravobranitelja za ljudska prava i slobode promice i §titi ljudska prava i
slobode u djelokrugu iz ¢lanka 4. ovoga Zakona osim u podru¢ju djelovanja zamjenika
puckog pravobranitelja za djecu, zamjenika puckog pravobranitelja za ravnopravnost spolova,
zamjenika puckog pravobranitelja za osobe s invaliditetom te zamjenika puckog
pravobranitelja za starije osobe.

Zamjenik puckog pravobranitelja za djecu

Clanak 28.

(1) Zamjenik puckog pravobranitelja za djecu promice i §titi prava djece na temelju Ustava
Republike Hrvatske, medunarodnih ugovora i zakona, a osobito:

- postupa u skladu s nacelom najboljeg interesa djeteta, naelom prioriteta djecjih
potreba 1 prava te nacelom individualnog pristupa,

- prati uskladenost zakona i drugih propisa u Republici Hrvatskoj koji se odnose na
zastitu prava 1 interesa djece s odredbama Ustava Republike Hrvatske, Konvencije o
pravima djeteta i drugih medunarodnih ugovora i dokumenata koji se odnose na
zaStitu prava 1 interesa djece,

- prati i promice izvrSavanje obveza Republike Hrvatske koje proizlaze iz Konvencije
o pravima djeteta i drugih medunarodnih ugovora i dokumenata koji se odnose na
zaStitu prava i interesa djece,

- sudjeluje u oblikovanju 1 prati primjenu politika, nacionalne strategije 1 programa
koji se odnose na zastitu prava i interesa djece,

- prati i promice primjenu svih propisa koji se odnose na zastitu prava i interesa djece,

- pruza savjetodavnu pomo¢ i informira o nacinu ostvarivanja i zastiti prava djece,

- razmatra pojedinacne povrede prava djece, proucava opce pojave i nacine povreda
prava i interesa djece te poduzima mjere za sprecavanje uocenih povreda,

- zalaze se za zaStitu 1 promicCe prava i interese djece s posebnim potrebama,

- predlaze poduzimanje mjera za izgradnju cjelovitog sustava zaStite i promicanja
prava i interesa djece te za spreCavanje Stetnih djelovanja koja ugrozavaju prava i
interese djece,

- obavjestava javnost o stanju prava djece,

- obavlja druge poslove odredene zakonom.

(2) Zamjenik puckog pravobranitelja za djecu suraduje s djecom, potice djecu na
izjasnjavanje 1 uvazava njihovo misSljenje, inicira 1 sudjeluje u javnim aktivnostima
usmjerenim na poboljSanje polozaja djece te predlaze mjere za povecanje utjecaja djece u
drustvu.



(3) Djetetom se u smislu ovoga Zakona smatra svaka osoba mlada od 18 godina.

Zamjenik puckog pravobranitelja za ravnopravnost spolova

Clanak 29.

Zamjenik puckog pravobranitelja za ravnopravnost spolova promice i §titi ravnopravnost
izmedu spolova te aktivno djeluje na suzbijanju diskriminacije na temelju spola i spolne
orijentacije, a osobito:

prati uskladenost zakona i drugih propisa u Republici Hrvatskoj s odredbama Ustava
Republike Hrvatske, medunarodnih dokumenata i1 zakona kojima se ureduje
ravnopravnost spolova,

prati i promice izvrSavanje obaveza Republike Hrvatske iz medunarodnih ugovora koji
se odnose na ravnopravnost spolova i spre¢avanje diskriminacije na temelju spola i
spolne orijentacije,

prati provodenje zakona kojim se ureduje ravnopravnost spolova i drugih propisa koji
se tiCu ravnopravnosti spolova,

pruza savjetodavnu pomo¢ i informira osjetljive drustvene skupine i pojedince o
nacinu ostvarivanja i zastiti njihovih prava i interesa te o nacelu ravnopravnosti
spolova,

razmatra slucajeve povreda nacela ravnopravnosti spolova, slucajeve diskriminacije
prema pojedincima ili skupinama na temelju spola ili spolne orijentacije, koja su
pocinila tijela iz ¢lanka 4. ovoga Zakona,

prikuplja i analizira statisticke podatke o slu¢ajevima diskriminacije na temelju spola i
spolne orijentacije,

provodi istrazivanja o diskriminaciji i1 razmjenjuje raspoloZive informacije s
odgovaraju¢im medunarodnim tijelima,

aktivno promice jednake moguénosti za zene 1 muskarce,

uz pristanak stranaka provodi postupak mirenja uz moguénost sklapanja izvansudske
nagodbe,

obavlja i druge poslove odredene zakonom kojim se ureduje ravnopravnost spolova.

Zamjenik puckog pravobranitelja za osobe s invaliditetom

Clanak 30.

(1) Zamjenik puckog pravobranitelja za osobe s invaliditetom promice i §titi prava osoba s
invaliditetom na temelju Ustava Republike Hrvatske, medunarodnih ugovora i zakona, a
osobito:

prati uskladenost zakona i drugih propisa u Republici Hrvatskoj, koji se odnose na
zaStitu prava i interesa osoba s invaliditetom, s odredbama Ustava Republike
Hrvatske, Konvencije o pravima osoba s invaliditetom i drugih medunarodnih ugovora
i dokumenata koji se odnose na zastitu prava i interesa osoba s invaliditetom,

prati i promice izvrSavanje obveza Republike Hrvatske koje proizlaze iz Konvencije o
pravima osoba s invaliditetom i drugih medunarodnih ugovora i dokumenata koji se
odnose na zastitu prava i interesa osoba s invaliditetom,

sudjeluje u oblikovanju i prati primjenu politika, nacionalnih strategija i programa
Republike Hrvatske koji se odnose na zastitu prava i interesa osoba s invaliditetom,
skrbi o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda osoba s invaliditetom te o suzbijanju
svih oblika diskriminacije zbog invaliditeta,
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pruza savjetodavnu pomo¢ i informira osobe s invaliditetom o nadinu ostvarivanja i
za$titi njihovih prava i interesa,

razmatra slucajeve povrede prava osoba s invaliditetom, izvjeStava javnost o
povredama prava osoba s invaliditetom te poduzima radnje u svrhu njihova
sprecavanja,

zalaze se za zaStitu 1 promicanje prava i interesa osoba s invaliditetom,

predlaze poduzimanje mjera za izgradnju cjelovitog sustava zastite i promicanja prava
1 interesa osoba s invaliditetom,

predlaze poduzimanje mjera usmjerenih na unapredenje kvalitete zivljenja osoba s
invaliditetom i njihovih obitelji,

obavlja druge poslove odredene zakonom.

(2) Osoba s invaliditetom u smislu ovoga Zakona je osoba koja se prema vaze¢im propisima
smatra osobom s invaliditetom.

Zamjenik puckog pravobranitelja za starije osobe

Clanak 31.

(1) Zamjenik puckog pravobranitelja za starije osobe promice i §titi prava starijih osoba na
temelju Ustava Republike Hrvatske, medunarodnih ugovora i zakona, a osobito:

prati uskladenost zakona i drugih propisa u Republici Hrvatskoj, koji se odnose na
zaStitu prava 1 interesa starijih osoba, s odredbama Ustava Republike Hrvatske i
medunarodnih ugovora i dokumenata koji se odnose na zastitu prava i interesa starijih
osoba,

prati 1 promiCe izvrSavanje obveza Republike Hrvatske koje proizlaze iz
medunarodnih ugovora i dokumenata koji se odnose na zastitu prava i interesa starijih
osoba,

sudjeluje u oblikovanju i prati primjenu politika, nacionalnih strategija i programa
Republike Hrvatske koji se odnose na zastitu prava 1 interesa starijih osoba,

skrbi o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda starijih osoba te o suzbijanju svih
oblika diskriminacije na temelju starosti,

pruza savjetodavnu pomo¢ i informira starije osobe o nacinu ostvarivanja i zastiti
njihovih prava i interesa,

razmatra sluCajeve povrede prava starijih osoba, izvjeStava javnost o povredama
njihovih prava te poduzima radnje u svrhu njihova sprecavanja,

zalaZe se za zaStitu i promicanje prava i interesa starijih osoba,

predlaze poduzimanje mjera za izgradnju cjelovitog sustava zastite i promicanja prava
1 interesa starijih osoba,

predlaze poduzimanje mjera usmjerenih na unapredenje kvalitete Zivljenja starijih
osoba 1 njihovih obitelji,

obavlja druge poslove odredene zakonom.

(2) Starijom osobom u smislu ovoga Zakona smatra se osoba koja je navrSila godine Zivota u
kojima bi mogla ostvariti pravo na starosnu mirovinu prema vaze¢im propisima o
mirovinskom osiguranju.
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Ostali poslovi zamjenika puckog pravobranitelja

Clanak 32.

(1) Zamjenici puckog pravobranitelja poduzimaju i1 dodatne aktivnosti usmjerene na
promicanje i zastitu ljudskih prava i sloboda, a osobito:

- pripremaju posebna izvjeS¢a o stanju poStivanja prava i interesa posebno osjetljivih
drustvenih skupina odnosno nacela ravnopravnosti spolova,

- sudjeluju u postupku izrade nacrta prijedloga propisa koji se odnose na prava i interese
posebno osjetljivih drustvenih skupina, odnosno na nacelo ravnopravnosti spolova, ili
kojima se ureduju pitanja koja su od znacaja za njihov polozaj ili su od znacaja za
ostvarivanje nacela ravnopravnosti spolova,

- iniciraju odrZavanje javnih aktivnosti usmjerenih na poboljSanje polozaja posebno
osjetljivih druStvenih skupina te promicanja nacela ravnopravnosti spolova,

- publikacijama i1 drugim promotivnim materijalima promic¢u prava i interese posebno
osjetljivih drustvenih skupina te nacelo ravnopravnosti spolova,

- suraduju s udrugama koje promicu i djeluju u korist prava i interesa posebno
osjetljivih drustvenih skupina te nacela ravnopravnosti spolova,

- suraduju s javnim informacijskim servisima i drugim medijima u cilju promicanja
prava 1 interesa posebno osjetljivih drustvenih skupina te nacela ravnopravnosti
spolova.

(2) Zamjenici puckog pravobranitelja imaju pravo pristupa u prostorije i uvida u nacin
ostvarivanja brige o djeci, osobama s invaliditetom, starijim osobama, osobama liSenim
slobode ili drugim posebno osjetljivim drustvenim skupinama kada ona borave ili su
privremeno ili trajno smjestena kod fizic¢kih i pravnih osoba te drugih pravnih subjekata na
temelju posebnih propisa.

VI. 1ZBOR PUCKOG PRAVOBRANITELJA I
ZAMJENIKA PUCKOG PRAVOBRANITELJA

Izbor puckog pravobranitelja

Clanak 33.

(1) Najkasnije Sest mjeseci prije isteka mandata puckog pravobranitelja, odnosno najkasnije
30 dana nakon prestanka duznosti iz drugih razloga, Hrvatski sabor objavljuje javni poziv za
predlaganje kandidata za puckog pravobranitelja.

(2) Odbor za Ustav, Poslovnik 1 politicki sustav te Odbor za ljudska prava i prava nacionalnih
manjina Hrvatskog sabora na zajednickoj sjednici utvrduju prijedlog najmanje dva kandidata
za puckog pravobranitelja temeljem pristiglih prijava iz javnog poziva te ga upucuju
Hrvatskom saboru.

(3) Puckog pravobranitelja bira Hrvatski sabor ve¢inom glasova svih zastupnika na vrijeme
od osam godina uz mogu¢nost ponovnog izbora.

12



Uvjeti za izbor puckog pravobranitelja

Clanak 34.

Za puckog pravobranitelja moze biti izabrana osoba koja ispunjava sljedece uvjete:

hrvatsko drzavljanstvo s prebivaliStem na podru¢ju Republike Hrvatske,

zavrSen preddiplomski 1 diplomski sveucili$ni studij pravne struke ili integrirani
preddiplomski i diplomski sveuciliSni studij pravne struke ili cetverogodisnji
dodiplomski studij pravne struke kojim se stjecala visoka stru¢na sprema po ranijim
propisima,

najmanje 15 godina radnog iskustva u struci,

istaknuti stru¢njak koji u javnosti uziva ugled osobe visokih moralnih nacela te
zaStitnika 1 promicatelja ljudskih prava i sloboda odnosno vladavine prava,

koja nije osudivana za kaznena djela i protiv koje se ne vodi kazneni postupak za
kaznena djela za koja se postupak pokreée po sluzbenoj duznosti,

koja nije ¢lan politicke stranke niti je obavljala javnu politicku funkciju u
predstavnickim tijelima ili tijelima izvr$ne vlasti u posljednjih pet godina do dana
objave javnog poziva.

Izbor zamjenika puckog pravobranitelja

Clanak 35.

(1) Pucki pravobranitelj na temelju prethodnog javnog poziva za prijavu kandidata utvrduje
prijedlog novog zamjenika puckog pravobranitelja najkasnije 60 dana prije isteka mandata
zamjenika puckog pravobranitelja.

(2) Zamjenike puckog pravobranitelja bira Hrvatski sabor na vrijeme od osam godina uz
moguénost ponovnog izbora.

(1) Za

uvjete:

Uvjeti za izbor zamjenika puckog pravobranitelja

Clanak 36.

zamjenika puckog pravobranitelja moze biti izabrana osoba koja ispunjava sljedece

uvjete iz clanka 34. podstavaka 1., 5.1 6.,

zavrSen preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij ili integrirani preddiplomski i
diplomski sveucilis$ni studij ili ¢etverogodisnji dodiplomski studij kojim se stjecala
visoka stru¢na sprema po ranijim propisima,

najmanje 10 godina radnog iskustva u struci,

istaknuti stru¢njak u podrucju za koje se predlaze.

(2) Zamjenici puckog pravobranitelja biraju se na nacin da se osigura ravnomjerna
zastupljenost obaju spolova.

(3) Prednost pri izboru zamjenika puckog pravobranitelja za osobe s invaliditetom ima osoba
s invaliditetom ukoliko ispunjava sve propisane uvjete.
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Prisega
Clanak 37.

Pucki pravobranitelj i njegovi zamjenici prije stupanja na duZnost daju prisegu pred
predsjednikom Hrvatskog sabora koja glasi: ,,Prisezem da ¢u se u svom radu drzati Ustava i
zakona 1 postivati pravni poredak Republike Hrvatske 1 da ¢u svoju duznost obavljati
pravi¢no, ¢asno i savjesno, u najboljem interesu gradana.*

Privremena sprijecenost obavljanja duZnosti te
razrjeSenje puckog pravobranitelja i njegovih zamjenika

Clanak 38.

(1) U slucaju privremene sprijeCenosti ili prestanka obavljanja duznosti puckog
pravobranitelja prije isteka vremena na koje je izabran, zamjenik puckog pravobranitelja za
ljudska prava i slobode zamjenjuje puckog pravobranitelja do izbora novog puckog
pravobranitelja.

(2) Hrvatski sabor razrijesit ¢e duznosti puckog pravobranitelja prije isteka vremena na koje
je izabran ako to sam zatrazi, ako nastupe okolnosti zbog kojih viSe ne ispunjava uvjete za
izbor iz ¢lanka 34. ovoga Zakona ili ako je sprijeen obavljati duznost u razdoblju duljem od
Sest mjeseci.

(3) Puckog pravobranitelja razrjeSuje Hrvatski sabor ve¢inom glasova svih zastupnika uz
prethodno misljenje sa zajednicke sjednice Odbora za ljudska prava i prava nacionalnih
manjina te Odbora za Ustav, Poslovnik i politicki sustav.

(4) Zamjenike puckog pravobranitelja razrjeSuje Hrvatski sabor na prijedlog puckog
pravobranitelja. Na razrjeSenje zamjenika na odgovaraju¢i se nacin primjenjuju odredbe
stavka 2. ovoga ¢lanka.

VII. URED PUCKOG PRAVOBRANITELJA

Ustroj Ureda puckog pravobranitelja

Clanak 39.
(1) Za obavljanje poslova iz nadleznosti puckog pravobranitelja osniva se Ured puckog
pravobranitelja kao strucna sluzba. U okviru Ureda puckog pravobranitelja organiziraju se
posebne ustrojstvene jedinice za pojedina podrucja rada.

(2) Na ¢elu Ureda puckog pravobranitelja je tajnik Ureda.

(3) Sjediste Ureda puckog pravobranitelja je u Zagrebu, a pucki pravobranitelj uspostavlja i
podrucne urede izvan sjedista Ureda puckog pravobranitelja.
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Poslovnik o radu i Pravilnik o unutarnjem redu

Clanak 40.

(1) Pucki pravobranitelj donosi Poslovnik o radu kojim se ureduju pravila i nacin rada puckog
pravobranitelja i njegovih zamjenika, na¢in odrzavanja zajednickih kolegija, metodologija
izrade godiSnjih i posebnih izvjesca, oblik istupa u javnosti, posebni nacini rada u slucajevima
povrede prava gradana po visSestrukim osnovama te druga pitanja od vaznosti za obavljanje
poslova pravobranitelja.

(2) Hrvatski sabor daje suglasnost na Poslovnik o radu koji se objavljuje u ,,Narodnim
novinama“.

(3) Pucki pravobranitelj donosi Pravilnik o unutarnjem redu kojim se ureduje unutarnje
ustrojstvo Ureda puckog pravobranitelja, osnivanje posebnih ustrojstvenih jedinica, ovlasti
tajnika Ureda puckog pravobranitelja te broj sluzbenika i namjeStenika potrebnih za
obavljanje poslova iz djelokruga puckog pravobranitelja.

(4) Pucki pravobranitelj] moze na temelju ovog Zakona i Poslovnika o radu donijeti i druge
akte potrebne za uredno obavljanje poslova puckog pravobranitelja.
VIII. SAVJET ZA LJUDSKA PRAVA PUCKOG PRAVOBRANITELJA

Clanak 41.
(1) Savjet za ljudska prava puckog pravobranitelja savjetodavno je tijelo koje razmatra i
predlaze strateSke smjernice u podrucju promicanja ljudskih prava i sloboda, osigurava
kontinuiranu suradnju u podruc¢ju ljudskih prava i1 sloboda izmedu puckog pravobranitelja,
civilnog drustva, akademske zajednice i medija te razmatra druga pitanja od znacaja za rad
puckog pravobranitelja u podrucju promicanja ljudskih prava i sloboda.
(2) Clanove Savijeta za ljudska prava imenuje pucki pravobranitelj na vrijeme od &etiri godine
iz redova predstavnika civilnog drustva, nacionalnih manjina, akademske zajednice 1 medija.
Clanovi za svoj rad u Savjetu za ljudska prava ne primaju naknadu.
(3) Rad Savjeta za ljudska prava te broj i nacin predlaganja njegovih ¢lanova ureduje pucki
pravobranitelj Poslovnikom o radu.

IX. FINANCIRANJE PUCKOG PRAVOBRANITELJA
Clanak 42.

Sredstva za rad puckog pravobranitelja osiguravaju se u drzavnom proraCunu Republike
Hrvatske, na temelju prijedloga puckog pravobranitelja.
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X. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Izbor puckog pravobranitelja i zamjenika puckog pravobranitelja prema odredbama
ovog Zakona

Clanak 43.

(1) Pucki pravobranitelj izabran sukladno odredbama Zakona o pu¢kom pravobranitelju (NN
60/1992.) ostaje na duznosti do isteka mandata na koji je izabran.

(2) Hrvatski sabor pokrenut ¢e postupak izbora puckog pravobranitelja prema odredbama
ovog Zakona Sest mjeseci prije isteka mandata puckog pravobranitelja izabranog sukladno
odredbama Zakona o puckom pravobranitelju (NN 60/1992.).

Clanak 44.

(1) Danom stupanja na snagu ovoga Zakona pravobraniteljica za djecu imenovana sukladno
odredbama Zakona o pravobranitelju za djecu (NN 96/2003.), pravobraniteljica za
ravnopravnost spolova imenovana sukladno odredbama Zakona o ravnopravnosti spolova
(NN 116/2003.) te pravobraniteljica za osobe s invaliditetom imenovana sukladno odredbama
Zakona o pravobranitelju za osobe s invaliditetom (NN 107/2007.) preuzimaju duznost
zamjenika puckog pravobranitelja za djecu, za ravnopravnost spolova te za osobe s
invaliditetom do isteka mandata na koje su imenovane.

(2) Danom stupanja na snagu ovoga Zakona pucki pravobranitelj imenovat ¢e iz redova
zamjenika puckog pravobranitelja imenovanih sukladno odredbama Zakona o puckom
pravobranitelju (NN 60/1992.) jednog zamjenika puckog pravobranitelja za ljudska prava i
slobode te jednog zamjenika puckog pravobranitelja za starije osobe koji ¢e privremeno
obnasati duznost zamjenika do provedbe postupka izbora zamjenika puckog pravobranitelja
za ljudska prava i slobode te zamjenika puckog pravobranitelja za starije osobe prema
odredbama ovoga Zakona.

Clanak 45.

(1) Danom stupanja na snagu ovoga Zakona, zamjenicima puckog pravobranitelja
imenovanim sukladno odredbama Zakona o puckom pravobranitelju (NN 60/1992.),
zamjenicima pravobraniteljice za djecu imenovanim sukladno odredbama Zakona o
pravobranitelju za djecu (NN 96/2003.), zamjenicima pravobraniteljice za ravnopravnost
spolova imenovanim sukladno odredbama Zakona o ravnopravnosti spolova (NN 116/2003.)
te zamjenicima pravobraniteljice za osobe s invaliditetom imenovanim sukladno odredbama
Zakona o pravobranitelju za osobe s invaliditetom (NN 107/2007.) prestaje mandat te oni
postaju drzavni sluzbenici Ureda puckog pravobranitelja i rasporeduju se na odgovarajuca
radna mjesta sukladno stru¢noj spremi, stru¢nom znanju, vjeStinama, sposobnostima,
dotadasnjem radnom iskustvu i rezultatima u radu do donosenja Pravilnika o unutarnjem redu
iz ¢lanka 49. stavka 3. ovoga Zakona.

(2) Odredba iz stavka 1. ovog clanka ne primjenjuje se na zamjenike puckog pravobranitelja
imenovanim sukladno odredbama Zakona o pu¢kom pravobranitelju (NN 60/1992.) koje ¢e
pucki pravobranitelj imenovati za obavljanje duznosti zamjenika pravobranitelja za ljudska
prava i slobode te zamjenika puckog pravobranitelja za starije osobe.
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Clanak 46.

(1) Danom stupanja na snagu ovoga Zakona drzavni sluZbenici i namjeStenici zateceni u
Uredu pravobraniteljice za djecu, Uredu pravobraniteljice za ravnopravnost spolova i Uredu
pravobraniteljice za osobe s invaliditetom preuzimaju se u Ured puckog pravobranitelja i
rasporeduju se na odgovaraju¢a radna mjesta sukladno stru¢noj spremi, stru¢nom znanju,
vjeStinama, sposobnostima, dotadasnjem radnom iskustvu i rezultatima u radu do donosenja
Pravilnika o unutarnjem redu iz ¢lanka 49. stavka 3. ovoga Zakona.

(2) Danom stupanja na snagu ovoga Zakona drzavni sluzbenici i namjeStenici zateCeni u
Uredu puckog pravobranitelja nastavljaju s radom u Uredu puckog pravobranitelja i
rasporeduju se na odgovaraju¢a radna mjesta sukladno stru¢noj spremi, stru¢nom znanju,
vjeStinama, sposobnostima, dotadasnjem radnom iskustvu i rezultatima u radu do donosenja
Pravilnika o unutarnjem redu iz ¢lanka 49. stavka 3. ovoga Zakona.

(3) Danom stupanja na snagu ovoga Zakona drzavni sluzbenici i namjestenici iz ¢lanka 45.
stavka 1. te iz stavka 1. 1 2. ovog Clanka nastavljaju ostvarivati postojeca prava na placu te
ostala prava iz sluzbe i ugovora o radu do donosenja Pravilnika o unutarnjem redu iz ¢lanka
49. stavka 3. ovoga Zakona.

Clanak 47.

Danom stupanja na snagu ovoga Zakona pucki pravobranitelj preuzima poslove, imovinu,
opremu, pismohranu i drugu dokumentaciju, sredstva za rad, financijska sredstva te prava i
obaveze Ureda pravobraniteljice za djecu, Ureda pravobraniteljice za ravnopravnost spolova i
Ureda pravobraniteljice za osobe s invaliditetom.

Pripajanje Centra za ljudska prava

Clanak 48.

(1) Danom stupanja na snagu ovoga Zakona pucki pravobranitelj preuzima poslove, imovinu,
opremu, pismohranu i drugu dokumentaciju te sredstva za rad Centra za ljudska prava.

(2) Danom stupanja na snagu ovoga Zakona zaposlenici Centra za ljudska prava preuzimaju
se u Ured puckog pravobranitelja i rasporeduju se na odgovarajuc¢a radna mjesta sukladno
stru¢noj spremi, strunom znanju, vjestinama, sposobnostima, dotadasnjem radnom iskustvu i
rezultatima u radu do donoSenja Pravilnika o unutarnjem redu iz ¢lanka 49. stavka 3. ovoga
Zakona.

(3) Ministarstvo pravosuda ¢e u ime Vlade Republike Hrvatske provesti postupak brisanja
Centra za ljudska prava iz sudskog registra u roku od mjesec dana od dana stupanja na snagu

ovoga Zakona.

Stupanje na snagu zakona

Clanak 49.

(1) Danom stupanja na snagu ovoga Zakona prestaju vaziti:
- Zakon o puckom pravobranitelju (NN 60/1992.),
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- Zakon o pravobranitelju za djecu (NN 96/2003.),

- odredbe c¢lanaka 19. — 26. i ¢lanka 42. stavka 1. Zakona o ravnopravnosti spolova
(NN 82./2008.) koje se odnose na pravobranitelja za ravnopravnost spolova,

- Zakon o pravobranitelju za osobe s invaliditetom (NN 107/2007.), te

- Uredba o osnivanju Centra za ljudska prava (NN 65/2005, 19/2010).

(2) Podzakonski propisi i op¢i akti doneseni na temelju propisa iz stavka 1. ovog cClanka
ostaju na snazi do donoSenja podzakonskih propisa i op¢ih akata na temelju ovog Zakona,
osim ako nisu u suprotnosti s odredbama ovog Zakona.

(3) Pucki pravobranitelj donijet ¢e Poslovnik o radu i Pravilnik o unutarnjem redu prema
odredbama ovog Zakona u roku od tri mjeseca od dana stupanja na snagu ovog Zakona.

Clanak 50.

Danom stupanja na snagu ovoga Zakona svi poslovi koji su posebnim zakonima stavljeni u
djelokrug pravobraniteljice za ravnopravnost spolova, pravobraniteljice za djecu i
pravobraniteljice za osobe s invaliditetom prelaze u nadleznost puc¢kog pravobranitelja.

Clanak 51.

Predmeti zaprimljeni u uredima puckog pravobranitelja, pravobraniteljice za djecu,
pravobraniteljice za ravnopravnost spolova i pravobraniteljice za osobe s invaliditetom do 30.
lipnja 2012. godine dovrsit ¢e se po odredbama:

- Zakona o puckom pravobranitelju (NN 60/1992.),

- Zakona o pravobranitelju za djecu (NN 96/2003.),

- Zakona o ravnopravnosti spolova (NN 116/2003.) te
Zakona o pravobranitelju za osobe s invaliditetom (NN 107/2007.).

Clanak 52.

Ovaj Zakon stupa na snagu 1. srpnja 2012. godine, a objavit ¢e se u ,,Narodnim novinama“.
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2. RAZLOZI ZBOG KOJIH SE DONOSI I PITANJA KOJA SE UREDUJU OVIM
ZAKONOM

Postoje¢i sustav zaStite temeljnih prava gradana u okviru djelovanja puckog
pravobranitelja, pravobraniteljice za djecu, pravobraniteljice za ravnopravnost spolova i
pravobraniteljice za osobe s invaliditetom potrebno je unaprijediti s obzirom na posljednje
Ustavne promjene iz srpnja 2010. godine. Ustavnim promjenama iz 2010. godine znacajno je
promijenjen status puckog pravobranitelja koji je sada izri¢ito definiran kao samostalna i
neovisna institucija.

Novim zakonodavnim rjeSenjem naglasak je stavljen na proaktivhu ulogu puckog
pravobranitelja kao promicatelja temeljnih ljudskih prava. Konacnim prijedlogom
zakona propisuje se da pucki pravobranitelj prati stanje i ukazuje na potrebu zastite temeljnih
ljudskih prava, obavlja istrazivacko-analiti¢ku djelatnost, razvija i odrzava bazu podataka i
dokumentacije, pravovremeno i redovito informira javnost i zainteresirane dionike, educira
javnost, aktivno potice 1 odrZzava suradnju s organizacijama civilnog druStva, medunarodnim
organizacijama i znanstveno-istrazivackim institucijama. U navedenom je smislu znacajno
unaprijedena uloga puckog pravobranitelja u informiranju javnosti putem medija, Internet
stranice, organiziranjem javnih rasprava i drugih dogadaja, publiciranjem izvjeStaja te na
druge odgovarajuée nacine.

U cilju jacanja promicateljske uloge puckog pravobranitelja zakonodavnim
prijedlogom predvideno je spajanje ustanove Centra za ljudska prava s Uredom puckog
pravobranitelja. Dosadasnja iskustva ustanove Centra za ljudska prava u promicanju
ljudskih prava kroz ostvarivanje niza projekata, kao 1 znanja ste€ena u uspjeSnom apliciranju
na izvanproracunske izvore financiranja predstavljaju znacajan doprinos postoje¢im stru¢nim
kapacitetima puckog pravobranitelja te omogucuju ulinkovito izvrSavanje novih zadaca
puckog pravobranitelja u smislu promicanja ljudskih prava kako je to propisano posljednjim
Ustavnim promjenama.

Konacni prijedlog zakona predvida osnivanje Savjeta za ljudska prava puckog
pravobranitelja kao savjetodavnog tijela koje razmatra i predlaze strateske smjernice u
podru¢ju promicanja ljudskih prava, osigurava kontinuiranu suradnju u podru¢ju ljudskih
prava izmedu puckog pravobranitelja, civilnog drustva, akademske zajednice i medija te
razmatra druga pitanja od znaaja za rad puckog pravobranitelja u podrucju promicanja
ljudskih prava.

Savjet za ljudska prava puckog pravobranitelja predstavlja javni forum koji znacajno
doprinosi jacanju dijaloga vaznih drustvenih ¢imbenika koji na formalan i neformalan nacin u
vrlo Sirokom spektru djelovanja utjeCu na promicanje i zastitu ljudskih prava u Republici
Hrvatskoj.

Novim zakonodavnim rjeSenjem upucuje se na specijalne ovlasti puckog
pravobranitelja temeljem ¢l. 12. Zakona o suzbijanju diskriminacije (NN 85/2008), kao 1 na
obveze koje je Republika Hrvatska preuzela potpisivanjem Fakultativnog protokola uz
Konvenciju protiv mucenja i drugih okrutnih, neljudskih ili ponizavaju¢ih postupaka ili
kaznjavanja, koji je u odnosu na Republiku Hrvatsku stupio na snagu 22. lipnja 2006. godine.

Nadalje, s obzirom da dosadasnji Zakon o puckom pravobranitelju ne sadrZi procesne
odredbe o nacinu postupanja s prituzbama gradana ve¢ se supsidijarno primjenjuju odredbe
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Zakona o opéem upravnom postupku, u Kona¢nom prijedlogu novog zakonodavnog rjesenja
potrebno je definirati nacin postupanja puckog pravobranitelja imaju¢i u vidu specificnost
rada i ovlasti puc¢kog pravobranitelja.

Konaé¢nim prijedlogom novog zakona utvrden je nadin pokretanja postupka temeljem
prituzbe ili na vlastitu inicijativu puckog pravobranitelja. Oblik i1 sadrZaj prituzbe definirani su
u obliku instruktivne norme s obzirom da pucki pravobranitelj slobodno odlucuje hoce li uzeti
prituzbu u razmatranje i u kojem opsegu.

U svom postupanju pucki pravobranitelj moze provesti skraceni postupak ili ispitni
postupak. Skraéeni postupak se provodi kada se iz €injenica navedenih u prituzbi i dostavljene
dokumentacije nedvojbeno moze utvrditi da su podnositelju ugrozena ili povrijedena ustavna
ili zakonska prava ili ispitni postupak. U ispitnom postupku pucki pravobranitelj trazi od
nadleznih tijela dostavu potrebnih ocitovanja, informacija i dokumentacije. Po zavrSetku
ispitnog postupka pucki pravobranitelj izraduje izvjes¢e o slucaju u kojem se, kada je to
moguce, predlaze poduzimanje odredenih mjera za otklanjanje nepravilnosti.

Nadlezno tijelo kojem su upuéene preporuke obvezno je obavijestiti puckog
pravobranitelja o poduzetim mjerama na temelju preporuka. Pucki pravobranitelj ima ovlast
podnijeti prijedlog za poniStenje 1 ukidanje rjeSenja javnopravnog tijela te ovlast za
podnosenje zahtjeva za obnovu upravnog postupka. Pucki pravobranitelj ima ovlast izvrSiti u
svako doba pregled svih mjesta na kojima se nalaze osobe Cija se prava Stite.

Kona¢nim prijedlogom zakona predvideno je spajanje postojefih strucnih i
administrativnih kapaciteta ureda specijaliziranih pravobranitelja s puckim
pravobraniteljem Cime ¢e se unaprijediti koordinacija i medusobna suradnja, a time i
ucinkovitost postupanja po predstavkama gradana.

Sinergijskim ucinkom djelovanja ureda puckog pravobranitelja i1 postojecih
specijaliziranih pravobranitelja omogucit ¢e se jacanje provedbe preporuka sadrzanih u
redovitim izvjeS¢ima koja se podnose Hrvatskom saboru. Naime, godisnja izvjes¢éa puckog
pravobranitelja sadrzavat ¢e nalaze iz podrucja djelovanja svih sadasnjih specijaliziranih
pravobranitelja, a ujedno ¢e se na jezgrovit i nedvosmislen nacin sublimirati nalazi iz izvjes¢a
u obliku jasnih preporuka puckog pravobranitelja upucenih pojedinim tijelima drzavne
uprave. Jedinstveno izvjesc¢e znacit ¢e unapredenje znacaja izvjesca te omoguditi jasniju javnu
vidljivost problematike iz podrucja djelovanja do sada postojecih specijaliziranih
pravobranitelja.

Spajanjem pravobranitelja ojacat ¢e se samostalnost i neovisnost djelovanja posebnih
pravobranitelja. Naime, pojam samostalnosti i neovisnosti podrazumijeva samostalnost i
neovisnost djelovanja pravobranitelja od drzavnih tijela, tijela jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave, pravnih osoba s javnim ovlastima te pravnih 1 fizickih osoba ¢iji rad
pravobranitelji nadziru temeljem prituzbi gradana. Kona¢nim prijedlogom zakona navedena
samostalnost 1 neovisnost zajamcena je instituciji puckog pravobranitelja kao Ustavnoj
kategoriji, a tu ¢e istu razinu sada uZzivati i njegovi zamjenici za posebna podrucja djelovanja.

S obzirom da prema postojeCem sustavu posebni pravobranitelji nisu Ustavna vec
samo zakonska kategorija, novim sustavom podru¢je njihovog rada i autoritet djelovanja
podize se na najviSu mogucu razinu — razinu Ustava. Na navedeni se nacin ja¢a samostalnost i
neovisnost djelovanja posebnih pravobranitelja.
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Nadalje, od 2008. godine pucki pravobranitelj uziva status ,,A*“ institucije za
promicanje i zastitu ljudskih prava dobiven od Medunarodnog koordinacijskog odbora za
nacionalne institucije za zastitu i promicanje ljudskih prava. Ne dovodeéi u pitanje
kompetentnost specijaliziranih pravobranitelja za posebna podrucja djelovanja i njihovu
dosada$nju prisutnost na medunarodnim forumima, novim se sustavom omogucuje da se
njihova zastupljenost na medunarodnim forumima nastavi. Stovise, ona ¢e se i prosiriti jer ¢e
se otvoriti vrata i onih foruma gdje je do sada kao preduvjet sudjelovanja bio uvjet
posjedovanja statusa ,,A“ institucije za promicanje i zastitu ljudskih prava $to niti jedna od
institucija specijaliziranih pravobranitelja ne uziva.

Spajanjem pravobranitelja unaprijedit ¢e se koriStenje postoje¢e mreze lokalnih ureda
na nain da ¢e se postoje¢i tehnicki i logistiCki resursi uciniti dostupnim veéem broju
pripadnika osjetljivih drustvenih skupina. Na navedeni ¢e se nacCin koristiti jedinstvena mreza
kao potpora izvrSavanju svih djelatnosti trenuta¢no postojecih specijaliziranih pravobranitelja.

Iako ¢e u praksi do¢i do odredenih izazova vezano uz dostupnost podruc¢nih ureda
puckog pravobranitelja za pojedine skupine osoba s invaliditetom s obzirom na specificnost
potrebe arhitektonskih rjeSenja pristupacnosti, potrebno je istaknuti da ¢e za odreden broj
osoba s invaliditetom novi podruc¢ni uredi ipak predstavljati korak prema naprijed u odnosu na
status quo u kojem takvih ureda uopcée nema.

Novim sustav omogucuje stvaranje jedinstvene Internet stranice puckog
pravobranitelja koja ¢e obuhvacati 1 specificne informacije o posebno osjetljivim drustvenim
skupinama. Gradanima ¢e se na jednom mjestu omoguciti jednostavniji i olakSan pristup svim
potrebnim informacijama o mogucénostima zastite svih povrijedenih temeljnih prava bez
obzira o kojoj se pravnoj kvalifikaciji povrede radi. S olakSanim pristupom informacijama
ojacat ¢e 1 prisutnost puckog pravobranitelja u percepciji javnosti §to je opéi preduvjet za
jacanje njegove uloge u hrvatskom drustvu.

Na unutarnjem planu, predlozen sustav omogucuje unapredenje komunikacije i
razmjene informacija izmedu trenutacno odvojenih pravobraniteljskih institucija. Postojece
stanje predstavlja fragmentiran i ad hoc pristup razmjeni informacija od slu¢aja do slucaja
ovisno o kvaliteti personalnih odnosa na horizontalnoj razini jer ne postoje institucionalizirani
kanali komunikacije i suradnje. Novim sustavom ojacali bi se interni komunikacijski procesi
te bi se postojeci strucni resursi mogli usredotoCiti na ostvarenje pojedinih strateskih
smjernica za Cije se ostvarenje utvrdi da je najpotrebnije.

Sustav koji se predlaze Konacnim prijedlogom Zakona omogucava stvaranje
zajednicke baze podataka svih podnesenih prituzbi gradana ¢ime ¢e se stvoriti u¢inkovit alat
za empirijsko iskazivanje podataka o podrucjima gdje se najvise krSe temeljna prava te podaci
0 javnim institucijama ¢ijim se postupanjem krse temeljna prava. To ¢e ujedno biti pokazatelj
u kojim je podrucjima potrebno uciniti najvec¢e napore u cilju unapredenja zastite temeljnih
prava gradana.

S obzirom da se radi o Cetiri neovisne institucije, svi strateski planovi o nacinu
buduéeg razvoja promicanja i zastite temeljnih prava trenuta¢no su medusobno neovisni, a
uslijed nedostatka razmjene informacija dolazi do neuskladenosti 1 nedostatka
komplementarnosti Sto je primjerice vidljivo u slucaju podrucne zastupljenosti
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pravobraniteljskih ureda gdje svaka institucija nastoji razviti vlastitu mreZzu neovisno o
nastojanjima drugih pravobranitelja.

Konaénim prijedlogom zakona gradanima je zajamcena kvalitetnija zaStita u
slu¢ajevima dvostruke ili visestruke diskriminacije s obzirom da ¢e nakon provedenog
spajanja strucnih 1 administrativnih kapaciteta Ured puckog pravobranitelja biti kadrovski
ojacan stru¢njacima koji raspolazu i svakodnevno primjenjuju ekspertna znanja u posebnim
podru¢jima djelovanja ureda posebnih pravobraniteljica, a koja ponekad predstavljaju
sluc¢ajeve visestruke diskriminacije. Na ovaj ¢e nacin Ured puckog pravobranitelja biti u
mogucénosti jasno ukazati na problematiku viSestrukih slucajeva diskriminacije te
senzibilizirati javnost i tijela vlasti na potrebu rjeSavanja diskriminatornih uzroka koji dovode
do visestruke diskriminacije.

Konaéni prijedlog zakona u potpunosti je uskladen s medunarodnim standardima koje
mora ispunjavati nacionalna institucija za promicanje i zastitu temeljnih prava, a posebno
imajuci u vidu Pariska nacela. PariSka nacela donesena su 1991. godine u Parizu na prvoj
medunarodnoj konferenciji nacionalnih institucija za promicanje i zastitu temeljnih prava.
PariSka nacela su naknadno usvojili Komisija za ljudska prava Ujedinjenih naroda
Rezolucijom 1992/54 1992. godine te Opc¢a skupstina Ujedinjenih naroda Rezolucijom 48/134
1z 1993. godine.

Pariska nacela obuhvacaju osnovne principe vezano uz nadleZznost i odgovornost
nacionalnih institucija za promicanje i zaStitu temeljnih prava: nadleznost za promicanje i
zastitu ljudskih prava; Siroke ovlasti postupanja utvrdene Ustavom ili zakonom; pluralisticka
zastupljenost relevantnih drustvenih c¢imbenika civilnog drustva u sastavu Clanstva;
infrastruktura 1 dostatna financijska sredstva za rad neovisan od tijela vlasti; imenovanje
¢lanstva temeljem sluzbenog akta.

Nadalje, potrebno je istaknuti da iako su odredena medunarodnopravna tijela izrazila
odredenu sklonost osnivanju specijaliziranih nezavisnih nacionalnih institucija za promicanje
1 zaStitu temeljnih prava (npr. UN Odbor za prava djeteta), predloZeni sustav koji u okviru
rada Ureda puckog pravobranitelja predvida postojanje zamjenika puckog pravobranitelja sa
snaznim ovlastima koje su zakonom eksplicitno utvrdene za specificna podrucja djelovanja
nije u suprotnosti s medunarodnim pravnim okvirom uspostavljenim medunarodnim pravnim
aktima o ljudskim pravima i slobodama koji su dio unutarnjeg pravnog poretka Republike
Hrvatske (primjerice Konvencija UN-a o pravima djeteta, Konvencija UN-a o pravima osoba
s invaliditetom, Konvencija UN-a o uklanjanju svih oblika diskriminacije Zena te drugi
relevantni medunarodni dokumenti koji ureduju navedeno podrucje ili proizlaze iz navedenih
dokumenata).

Na razini Europske unije, pitanje sustava promicanja i zastite temeljnih prava putem
djelovanja nacionalne institucije za promicanje i zastitu temeljnih prava obuhvaceno je tzv.
soft acquis-em koji u okviru cjelokupne pravne stecevine Europske unije ne propisuje nikakve
posebne uvjete o nacinu na koji su nacionalna zakonodavstva drzava Clanica duzna urediti
vlastiti sustav promicanja i zastite temeljnih prava, a koji bi obvezivao Republiku Hrvatsku na
uskladivanje u kontekstu pristupanja Europskoj uniji.

Zanimljivo je istaknuti stav izrazen na sastanku pravobranitelja centralne i istocne

Europe i Povjerenika za ljudska prava Vije¢a Europe iz 2000. godine gdje je zakljuceno da bi
postojanje specijaliziranih pravobranitelja moglo oslabiti opée pravobranitelje te izazvati
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zbunjenost javnosti. Takoder je uo¢eno da bi ,,u razdoblju tranzicije i financijske nesigurnosti,
bilo racionalnije usmjeriti sva raspoloZiva sredstva na ured postojeeg nacionalnog
pravobranitelja, te, u slucaju potrebe, imenovati zamjenike za specifi¢na pitanja...

Iako je navedeno misljenje izrazeno jos 2000. godine, ono je i danas vrlo aktualno.
Vrijeme globalne financijske nesigurnosti jace je izraZzeno danas nego prije deset godina.
Takoder, potrebno je konstatirati da postoji prostor daljnjem jacanju javne vidljivosti
institucije puckog pravobranitelja.

Vezano uz postoje¢a komparativna iskustva naina zaStite temeljnih prava putem
djelovanja nacionalnih institucija, potrebno je istaknuti da su nac¢in rada, podrucje djelovanja i
organizacijska struktura opcenito pitanja koja samostalno ureduju pojedina nacionalna
zakonodavstva na razliCite nacine ovisno o specificnim potrebama vremena i drustvenog
okruzja u kojem institucija djeluje. 1z navedenih je razloga vrlo nezahvalno apologetski
zagovarati jedno rjeSenje kao najbolji moguci sustav. Svaki sustav ima svoje prednosti i
nedostatke, a najbolja komparativna rjeSenja nisu nuzno adekvatna za druge drzave.

U nastavku se daje sumaran pregled sustava djelovanja nacionalnih pravobranitelja u
drzavama europskog pravnog okruzja prema studiji ,.European Ombudsman-Institutions:
A comparative legal analysis regarding the multifaceted realisation of an ideal autorice
Gabriele Kucsko-Stadlmayer iz 2008. godine.

U Albaniji djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Avokati i Popullif) sa
sveobuhvatnom nadlezno$¢u. Ne postoje sli¢ne institucije na regionalnoj ili lokalnoj razini.

U Androri djeluje jedan nacionalni ombudsman (Raonador del Ciutada). Ne postoje
sli¢ne institucije na regionalnoj ili lokalnoj razini.

U Armeniji djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Branitelj ljudskih prava).
Ne postoje slicne institucije na regionalnoj ili lokalnoj razini.

U Austriji  djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Osterreichische
Volksanwaltschaft) koji ima ovlasti 1 u svakoj federalnoj pokrajini osim pokrajina Tyrol i
Vorarlberg gdje postoje zasebni regionalni ombudsmani. Ne postoje slicne institucije na
lokalnoj razini.

U Belgiji postoji Citav niz ombudsmana na razli¢itim razinama. Na federalnoj razini
nadlezan je Kolegij Federalnih Ombudsmana. Osnovan je velik broj specijaliziranih
ombudsmana koji nemaju mandat parlamenta za razli¢ita podrucja poput primjerice
telekomunikacija, poStanskih usluga, zeljeznica, mirovinskog sustava, osiguranja itd.

U Bosni i Hercegovini tijekom 1990-tih godina osnovan je Ombudsman za ljudska
prava na nacionalnoj razini te dvije institucije ombudsmana na federalnoj razini za Republiku
Srpsku te Federaciju Bosne 1 Hercegovine koji su spojeni u jednu instituciju prije pet godina.

U Bugarskoj djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman s opéim mandatom. Prije
nekoliko godina vodene su rasprave o moguénosti osnivanja specijalizirane institucije za

pitanje zdravstva.

Na Cipru djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Epitropos Diikiseos).
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U Crnoj Gori djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman. Ne postoje sli¢ne
institucije na regionalnoj ili lokalnoj razini.

U Ceskoj djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman s opéim mandatom (Verejny
ochrance prav). Ne postoje slicne institucije na regionalnoj ili lokalnoj razini.

U Danskoj djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Folketingets Ombudsmand).
Za Grenland i Farske otoke postoje dodatni ombudsmani.

U Estoniji djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman s opéim mandatom
(Oiguskantler). Ne postoje sli¢ne institucije na regionalnoj ili lokalnoj razini.

U Finskoj postoje dva ombudsmana s opéim mandatom od kojih jednog imenuje
predsjednik drzave, a drugog parlament. Takoder postoji niz specijaliziranih ombudsmana
koje imenuje vlada, a pod izravnim su nadzorom ombudsmana s op¢im mandatom kojeg
imenuje predsjednik drzave.

U Francuskoj ne postoji parlamentarni ombudsman ve¢ djeluje nacionalna institucija
ombudsmana kojeg imenuje vlada (Médiateur de la République). Uz navedenog ombudsmana

djeluje i zasebni ombudsman za prava djece.

U Gr¢koj djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman s opéim mandatom (Synigoros
tou Politi). Ne postoje sli¢ne institucije na regionalnoj ili lokalnoj razini.

U Republici Madzarskoj djeluju tri pravobranitelja koja su medusobno nezavisna, ali
dijele zajednicku infrastrukturu i pomo¢ne sluzbe.

Na Islandu djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Umbodsmadur Alpingis) s
op¢im mandatom te ombudsman za djecu osnovan 2006. godine kojeg imenuje vlada.

U Irskoj djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman s opéim mandatom,
parlamentarni ombudsman za djecu te niz neparlamentarnih ombudsmana (npr. za vojsku,

financije, mirovine itd.).

U Italiji ne postoji nacionalni parlamentarni ombudsman ve¢ na regionalnoj razini
djeluju tzv. gradanski pravobranitelji utemeljeni zakonom, ali ne i Ustavom.

U Latviji djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (7iesibargs). Ne postoje sli¢ne
institucije na regionalnoj ili lokalnoj razini.

U Lihtenstajnu ne postoji nacionalni parlamentarni ombudsman.

U Litvi djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman te dva specijalizirana
ombudsmana (za jednake mogucénosti te za djecu).

U Luksemburgu djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Médiateur du Grand
Duché de Luxembourg). Ne postoje sli¢ne institucije na regionalnoj ili lokalnoj razini.
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U Makedoniji djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Naroden Pravobranitel).
Ne postoje sli¢ne institucije na regionalnoj ili lokalnoj razini.

Na Malti djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman. Ne postoje slicne institucije na
regionalnoj ili lokalnoj razini.

U Nizozemskoj djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Nationale Ombudsman)
koji ima mandat u podru¢jima gdje pojedina tijela vlasti nisu uspostavila vlastite
ombudsmane.

U Norveskoj djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Stortingets ombudsmann
for forvaltningen) s op¢im mandatom. Godine 1952. uspostavljen je vojni ombudsman.

U Njemackoj ne postoji institucija ombudsmana s opéim mandatom na federalnoj
razini. Gradanima je omogucéeno pravo slanja prituzbi posebnoj Zalbenoj komisiji koja djeluje
pri parlamentu. Na lokalnoj razini u odredenim pokrajinama djeluju regionalni ombudsmani
kao potpora radu regionalnih zalbenih komisija.

U Poljskoj djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Rzecznik Praw
Obywatelskich) s opim mandatom te specijalizirani parlamentarni povjerenik za prava djece.

U Portugalu djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Provedor de Justi¢a) s
op¢im mandatom. Ne postoje sli¢ne institucije na regionalnoj ili lokalnoj razini.

U Rumunjskoj djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Avocatul Poporului) s
op¢im mandatom. Ne postoje slicne institucije na regionalnoj ili lokalnoj razini.

U Srbiji djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman s opéim mandatom. Na
podrucju Vojvodine djeluje zasebna institucija ombudsmana od 2003. godine.

U Slovackoj djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Verejny ochrdanca prav) s
op¢im mandatom. Ne postoje slicne institucije na regionalnoj ili lokalnoj razini.

U Sloveniji djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Varuh clovekovih pravic) s
op¢im mandatom. Ne postoje sli¢ne institucije na regionalnoj ili lokalnoj razini.

U Spanjolskoj djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Defensor del Pueblo) s
op¢im mandatom. Na regionalnoj razini u 12 pokrajina uspostavljene su institucije
ombudsmana, a u preostalih 5 pokrajina djeluju tzv. zalbene komisije.

U Svedskoj djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (Riksdagens
Justitieombudsmdn) s opim mandatom te ombudsman za djecu. Godine 2008. spojena su
Cetiri specijalizirana ombudsmana u jedinstvenu instituciju ombudsmana za ravnopravnost.

U Svicarskoj ne postoji ombudsman na nacionalnoj razini veé na federalnoj razini
djeluje niz lokalnih ombudsmana.

U Ujedinjenom kraljevstvu djeluje nacionalni parlamentarni ombudsman (UK

Parliamentary Commissioner), niz ombudsmana na regionalnoj i lokalnoj razini te
specijalizirani ombudsmani izvan parlamentarnog mandata. Godine 2006. objedinjene su tri

25



zasebne institucije koje su se bavile pitanjima suzbijanja diskriminacije u jedinstvenu
instituciju.

Iz navedenog prikaza vidljivo je da postoje razlicita rjeSenja u razli¢itim drzavama.
Iako je odreden broj drzava razvio sustav u kojem postoje specijalizirani pravobranitelji, velik
broj drzava zagovara monisticki sustav institucije nacionalnog parlamentarnog ombudsmana
koji u svom radu pokriva sva podrucja promicanja i zastite temeljnih prava kroz op¢i mandat
djelovanja.

U Kona¢nom prijedlogu zakona predlagatelj je prihvatio misljenje izraZzeno od strane
veceg broja zainteresiranih institucija da se medusobno odvoje osmogodi$nji mandati rada
puckog pravobranitelja i zamjenika puckog pravobranitelja. Smatramo da je opravdano
izlozeno obrazloZenje da se navedenim modelom osigurava kontinuitet rada institucije puckog
pravobranitelja s obzirom da istekom ili prestankom mandata puckog pravobranitelja, njegovi
zamjenici nastavljaju s radom kao institucionalna memorija vazna za kvalitetno izvrSavanje
zadaca promicanja i zaStite ljudskih prava u Republici Hrvatskoj.

Konaéni prijedlog zakona predvida uvodenje zamjenika puckog pravobranitelja za
sljede¢a podrucja djelovanja: za zaStitu i promicanje temeljnih prava, za zastitu i promicanje
prava djece, za zaStitu 1 promicanje ravnopravnosti spolova, za zaStitu 1 promicanje prava
osoba s invaliditetom te za zaStitu starijih osoba. Na navedeni ¢e se nacin dodatno ojacati
sustav zastite 1 promicanja temeljnih prava u Republici Hrvatskoj s osobitim naglaskom na
posebno osjetljive drustvene skupine te povecanu javnu i medijsku vidljivost institucije
puckog pravobranitelja.
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3. OBJASNJENJE ODREDBI ZAKONA

Clanak 1.

Clanak 2.

Clanak 3.

Clanak 4.

Clanak 5.

Clanak 6.

Ovom odredbom utvrduje se predmet zakona.

Ovom odredbom utvrduje se normativni okvir rada puc¢kog pravobranitelja. U 2.
stavku upucuje se na druge poslove odredene posebnim zakonima Sto obuhvaca
specijalne ovlasti puckog pravobranitelja temeljem ¢l. 12. Zakona o suzbijanju
diskriminacije (NN 85/2008), kao i na obveze koje je Republika Hrvatska preuzela
potpisivanjem Fakultativnog protokola uz Konvenciju protiv mucenja i drugih
okrutnih, neljudskih ili ponizavajuéih postupaka ili kaznjavanja, koji je u odnosu
na Republiku Hrvatsku stupio na snagu 22. lipnja 2006. godine.

Ovom odredbom utvrduje se rodna neutralnost izraza na nacin da rije¢i i pojmovni
sklopovi koji imaju rodno znafenje bez obzira jesu li u Zakonu koriSteni u
muskom ili zenskom rodu odnose se jednako na muski i zenski rod.

v,

slobode te vladavinu prava razmatrajuéi prituzbe o postojanju nezakonitosti i
nepravilnosti u radu drzavnih tijela, tijela jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave, pravnih osoba s javnim ovlastima, te pravnih i fizickih osoba u
skladu s posebnim zakonima.

Kada je rije¢ o razmatranju prituzbi o postojanju nezakonitosti i nepravilnosti u
radu pravnih i fizickih osoba u skladu s posebnim zakonima, ima se u vidu
primjerice zakonodavstvo vezano uz socijalnu skrb i udomiteljstvo, ali i svi drugi
propisi Cija povreda od strane pravnih 1 fizickih osoba moze dovesti do
narusavanja ljudskih prava i temeljnih sloboda.

Ovom odredbom definira se ovlast pu¢kog pravobranitelja da prati stanje ljudskih
prava i sloboda te da ukazuje na potrebu njihove zastite, obavlja istrazivacko-
analiticku djelatnost, razvija 1 odrzava bazu podataka 1 dokumentacije,
pravovremeno i1 redovito informira javnost i zainteresirane sudionike, aktivno
potie 1 odrzava suradnju s organizacijama civilnog drustva, medunarodnim
organizacijama 1 znanstveno-istrazivackim institucijama te poti¢e uskladivanje
zakonodavstva s medunarodnim i europskim standardima i njithovu primjenu.

Ustavnim promjenama iz srpnja 2010. godine u ¢lanku 93. utvrdeno je da je pucki
pravobranitelj opunomocenik Hrvatskoga sabora za promicanje i zastitu ljudskih
prava i sloboda utvrdenih Ustavom, zakonima i medunarodnim pravnim aktima o
ljudskim pravima i slobodama koje je prihvatila Republika Hrvatska. S obzirom da
su obveze puckog pravobranitelja proSirene na podrucje promicanja ljudskih prava
1 sloboda, u nacrtu prijedloga Zakona bilo je potrebno predvidjeti odgovarajuce
odredbe.

Ovim c¢lankom propisuje se da pucki pravobranitelj prati uskladenost zakona i
drugih propisa u Republici Hrvatskoj s odredbama Ustava Republike Hrvatske i
medunarodnim pravnim aktima koji su dio unutarnjeg pravnog poretka Republike
Hrvatske.
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Clanak 7.

Clanak 8.

Clanak 9.

Clanak 10.

Clanak 11.

Stavkom 2. utvrduje se da pucki pravobranitelj ima pravo podnijeti zahtjev za
pokretanje postupka ocjene suglasnosti zakona s Ustavom i ocjenu suglasnosti
drugih propisa s Ustavom i zakonom.

Ovim ¢lankom utvrduje se nacelo samostalnosti 1 neovisnosti puckog
pravobranitelja, kao $to je to navedeno i u odredbama Ustava Republike Hrvatske.
Svaki oblik utjecaja na rad puckog pravobranitelja je zabranjen.

Stavkom 2. propisano je da pucki pravobranitelj u svom radu obvezan djelovati u
skladu s Ustavom, zakonima i medunarodnim pravnim aktima koji su dio
unutarnjeg pravnog poretka Republike Hrvatske. Nadalje, pucki pravobranitel;
djeluje u skladu s nac¢elom pravi¢nosti i morala te postupa nepristrano i u skladu sa
standardima dobrog upravljanja.

Stavkom 3. utvrduje se da pucki pravobranitelj suraduje s javnos¢u, udrugama
civilnog drustva, akademskom zajednicom i medijima.

Stavkom 4. predvida se mogucénost da pucki pravobranitelj zatrazi pomoc
znanstvenih 1 struénih osoba 1 ustanova.

Ovom odredbom zakonski se razraduje Ustavna norma da pucki pravobranitelj i
njegovi zamjenici imaju imunitet kao i zastupnici u Hrvatskom saboru.

Stavkom 2. propisuje se da je obavljanje duznosti puckog pravobranitelja i
njegovih zamjenika nespojivo je s obavljanjem duznosti u javnopravnom tijelu
ili ¢lanstvom u politickoj stranci ili obavljanjem druge djelatnosti sukladno
zakonu kojem se ureduju prava i obveze drzavnih duznosnika ¢ime se sprecava
sukob interesa u obavljanju duznosti puckog pravobranitelja.

Ovim ¢lankom se u stavku 1. utvrduje pravo puckog pravobranitelja na pristup
svim informacijama te pravo uvida u sve podatke i dokumente tijela iz ¢lanka 4.
ovoga Zakona u obavljanju zadaca iz svog djelokruga bez obzira na stupanj
njihove tajnosti ili zasti¢enosti.

Stavak 2. propisuje obvezu da pucki pravobranitelj, zamjenici puckog
pravobranitelja, drzavni sluzbenici i namjestenici Stite tajnost podataka za vrijeme
1 nakon prestanka rada u Uredu, bez obzira na nacin na koji su te podatke doznali.

Stavkom 1. utvrduju se modaliteti djelovanja puckog pravobranitelja davanjem
preporuka, misljenja, prijedloga 1 upozorenja drzavnim tijelima, tijelima jedinica
lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave i pravnim osobama s javnim
ovlastima te pravnim i fizickim osobama.

Ovom odredbom utvrduje se duznost podnoSenja redovnih godisnjih izvjesca
puckog pravobranitelja Hrvatskom saboru. Godi$nje izvjeS¢e sadrzi ocjenu
ukupnog stanja zastite prava i sloboda u Republici Hrvatskoj, ocjenu stanja vezanu
uz odredene pojavne oblike povreda prava pojedinaca ili pojedinih druStvenih
skupina, zakljucak o mjeri u kojoj su tijela iz ¢lanka 4. ovoga Zakona postupala u
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Clanak 12.

Clanak 13.

Clanak 14.

skladu s prethodnim preporukama, misljenjima, prijedlozima i upozorenjima
puckog pravobranitelja te listu preporuka puckog pravobranitelja za otklanjanje
sustavnih nedostataka i nepravilnosti koje dovode do povreda ustavnih i zakonskih
prava gradana.

Stavak 2. utvrduje mogucénost podnoSenja posebnih izvjeS¢a Hrvatskom saboru
kada se radi o ugrozenosti ustavnih i zakonskih prava veceg stupnja ili znacaja.

Stavak 3. odreduje da se godiSnje izvjeS¢e podnosi najkasnije do kraja prvog
tromjesecja za prethodnu kalendarsku godinu.

Stavkom 4. utvrdena je obveza puckog pravobranitelja da se godi$nja i posebna
izvjesca objave na Internet stranicama puckog pravobranitelja te u¢ine dostupnima
javnosti na drugi prikladan nacin.

Ovom odredbom utvrduje se ovlast puckog pravobranitelja da u Hrvatskom
saboru inicira donoSenje ili izmjenu zakona kojima se ureduju ustavna i
zakonska prava posebno osjetljivih drustvenih skupina ili koji se odnose na
ostvarivanje nacela ravnopravnosti spolova. Pucki pravobranitelj moZe upozoriti
na potrebu uskladivanja zakonskih i podzakonskih propisa s medunarodnim
standardima i Ustavom Republike Hrvatske.

Stavak 2. propisuje ovlast puckog pravobranitelja da sudjeluje u radu radnih
tijela Hrvatskog sabora kada su na dnevnom redu pitanja iz djelokruga rada
puckog pravobranitelja.

Ovom odredbom utvrduje se ovlast puckog pravobranitelja da ukaze Vladi
Republike Hrvatske na potrebu donoSenja zakona, podzakonskih propisa,
strategija, programa te drugih akata u vezi zastite ljudskih prava i sloboda i
osiguranja vladavine prava.

Stavak 2. propisuje ovlast puckog pravobranitelja da sudjeluje u postupku izrade
nacrta propisa iz djelokruga puckog pravobranitelja.

Ovom odredbom ureduje se odnos puckog pravobranitelja i javnosti. Stavkom 1.
ovlasc¢uje se pucki pravobranitelj da redovit izvjeStava javnost putem medija i
Internet stranice, organiziranjem javnih rasprava 1 drugih dogadaja,
publiciranjem izvjeStaja te na drugi odgovaraju¢i nacin (broSure, letci, serijske i
knjizne publikacije itd.).

Stavkom 2. propisuje se ovlast pu¢kom pravobranitelju da obavjestava javnost o
uocenim pojavama povreda ljudskih prava i1 sloboda te utvrdenim povredama
ustavnih i zakonskih prava.

Stavkom 3. utvrduje se nain ostvarenja nacela javnosti rada puckog
pravobranitelja putem suradivanja s javnim informacijskim servisima i drugim
medijima. Javne ustanove iz podruc¢ja informiranja ¢iji su osnivaci tijela javne
vlasti duzni su bez naknade omoguciti puCkom pravobranitelju sluzbeno
obrac¢anje javnosti na odgovarajuci nacin.
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Clanak 15.

Clanak 16.

Stavak 4. propisuje obvezu puckog pravobranitelja da se statisticki i drugi skupni
podaci koje prikuplja pucki pravobranitelj ucine dostupnim javnosti na
odgovarajuci nacin.

Stavak 5. utvrduje obvezu postivanja propisa o zastiti osobnih podataka prilikom
objavljivanja informacija o pojedinac¢nim slucajevima.

Ovom odredbom utvrduje se nacin pokretanja postupka pred puckim
pravobraniteljem. Svatko tko smatra da su mu nezakonitim ili nepravilnim
radom tijela iz ¢lanka 4. ovoga Zakona ugrozena ili povrijedena njegova ustavna
ili zakonska prava i slobode moze podnijeti prituzbu puckom pravobranitelju
radi pokretanja postupka.

Stavak 2. utvrduje moguénost da se postupak pokrene i na vlastitu inicijativu
puckog pravobranitelja radi ispitivanja pojedinac¢nih ili ucestalih istovrsnih
povreda ustavnih ili zakonskih prava i sloboda.

Stavkom 3. propisano je da je u slucaju da pucki pravobranitelj namjerava
pokrenuti postupak na vlastitu inicijativu ili na prijedlog osobe ¢ija prava nisu
povrijedena, za provodenje postupka potrebno pribaviti suglasnost osobe kojoj
su ustavna ili zakonska prava i slobode neposredno ugrozena ili povrijedena,
osim ako je za slucaj saznao putem medija ili ako je rijeC¢ o zastiti dobrobiti
djeteta ili ako se radi o hitnom slucaju.

Stavkom 4. utvrduje se da nitko ne smije biti stavljen u nepovoljniji polozaj niti
pozvan na odgovornost zbog obracanja puckom pravobranitelju.

Ovom odredbom utvrduje se oblik i1 sadrzaj prituzbe koja se podnosi puckom
pravobranitelju.

Stavak 1. propisuje oblik prituzbe na nacin da se prituzba podnosi u pisanom
obliku ili usmeno na zapisnik.

Stavak 2. propisuje da prituzba u pravilu sadrzava ime i prezime podnositelja
prituzbe ili osobe ¢ija su prava povrijedena, adresu stanovanja ili adresu za
primanje pismena, okolnosti i €injenice na kojima se temelji prituzba, oznaku
tijela koje je ugrozilo ili povrijedilo pravo, podatak je li ve¢ koriSteno pravno
sredstvo 1 kada je podneseno te potpis podnositelja prituzbe. Prituzba ne mora
sadrzavati niti jedan od tih elemenata cime je omoguceno olaksano
komuniciranje djece s puckim pravobraniteljem.

Stavkom 3. utvrduje se nain podnoSenja prituzbe i davanja odgovora na
prituzbu osoba liSenih slobode i to na nacin da se komunikacija obavlja u
zatvorenoj omotnici bez ograni¢enja i nadzora sadrzaja.

Stavkom 4. propisan je naCin podnoSenja prituzbe elektronickim putem kada je

obvezno da prituzba sadrzava adresu podnositelja prituzbe. Elektroni¢kim putem
mogu se samo razmjenjivati informacije koje ne sadrze zasticene podatke.
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Clanak 17.

Clanak 18.

Clanak 19.

Stavak 5. utvrduje da se na prituzbu pu¢kom pravobranitelju ne placa naknada ni
upravna pristojba.

Stavak 6. utvrduje da se odredbe koje se odnose na sadrzaj i oblik prituzbe ne
primjenjuju na prituzbe koje podnose djeca te osobe koje zbog svog invaliditeta
ili bolesti ne mogu zadovoljiti odredbe o sadrzaju i obliku prituzbe.

Ovom odredbom utvrduju se prituzbe po kojima se ne postupa.

Stavak 1. utvrduje da Pucki pravobranitelj ne postupa u slu¢ajevima o kojima se
vodi sudski postupak, osim ako se ocito radi o nepotrebnom odugovlacenju
postupka ili o€itoj zloupotrebi ovlasti. U tom slucaju moze zatraziti o¢itovanje
predsjednika nadleznog suda.

Stavkom 2. propisano je da o slucaju izostanka pravovremenog ocitovanja
predsjednika nadleznog suda povodom slucaja nepotrebnog odugovlacenja
postupka ili ocite zloupotrebe ovlasti, pucki pravobranitelj obavjeStava
predsjednika Vrhovnog suda Republike Hrvatske.

Stavak 3. taksativno nabraja slucajeva kada pucki pravobranitelj moze odluciti
ne postupati po prituzbi. Rije¢ je o situaciji kada je otvoren rok za podnosenje
pravnog lijeka ili sredstva pravne zaStite prema posebnim propisima, a pravni
lijek ili sredstva pravne zastite prema posebnim propisima nisu podneseni; ako
se odnosi na predmete o kojima je u tijeku postupak, osim u slucajevima
neopravdanog odugovlacenja postupka ili o€ite zloupotrebe ovlasti; ako je od
ucinjene nepravilnosti ili odluke tijela iz ¢lanka 4. ovoga Zakona proteklo tri
godine, osim ako ocijeni da se radi o predmetu od iznimnog interesa za zastitu
ljudskih prava 1 sloboda; ako podnositelj nije dopunio nepotpunu ili nejasnu
prituzbu u skladu s prethodnom uputom puckog pravobranitelja, zbog ¢ega nema
dovoljno podataka na temelju kojih bi pravobranitelj mogao postupati; ako se
radi o ponovljenoj prituzbi, a ta prituzba ne sadrzi nove Cinjenice, podatke ili
dokaze koji bi mogli dovesti do drugacije ocjene puCkog pravobranitelja o
povredi ustavnih i1 zakonskih prava podnositelja prituzbe; ako je sadrzaj prituzbe
uvredljiv ili na drugi na¢in neprimjeren.

Stavak 4. utvrduje obvezu pucCkog pravobranitelja da u Sto kracem roku
obavijesti podnositelja prituzbe o razlozima iz stavka 3. podstavaka 1.-3. ovog
¢lanka zbog kojih nece postupati po prituzbi.

Ovom odredbom propisuje se nafin provodenja skracenog postupka u kojem
pucki pravobranitelj razmatra prituzbu bez provodenja ispitnog postupka kada se
iz ¢injenica navedenih u prituzbi 1 dostavljene dokumentacije nedvojbeno moze
utvrditi jesu li podnositelju ugrozena ili povrijedena ustavna ili zakonska prava.

Ovom odredbom propisano je da u sluc¢aju kada pucki pravobranitelj provodi

ispitni postupak, zatrazit ¢e potrebna ocitovanja, informacije i dokumentaciju od
tijela iz ¢lanka 4. ovoga Zakona na koje se prituzba odnosi.
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Clanak 20.

Clanak 21.

Clanak 22.

Stavak 2. propisuje da pucki pravobranitelj sam odreduje rok prema okolnostima
slucaja u kojem su tijela iz ¢lanka 4. ovoga Zakona duzna udovoljiti njegovom
trazenju.

Stavkom 3. propisuje se da u slucaju da tijelo iz ¢lanka 4. ovoga Zakona ne
dostavi traZzena objasnjenja, informacije i dokumentaciju u za to ostavljenom
roku, pucki pravobranitelj obavjestava tijelo nadlezno za provodenje nadzora nad
tijelom iz ¢lanka 4. ovoga Zakona, a moZze obavijestiti 1 Hrvatski sabor i javnost.

Ovom odredbom propisuje se obveza suradnje 1 pruZanja pomoci prema kojoj su
sva tijela iz Clanka 4. ovoga Zakona duzna osigurati dostupnost i uvid u sve
podatke, informacije i akte vezano uz podnesenu prituzbu odnosno pruziti svu
potrebnu pomo¢ puckom pravobranitelju na njegov zahtjev.

Ovom odredbom utvrduje se da pucki pravobranitelj po dovrSetku ispitnog
postupka u kojem je utvrdio povredu prava izraduje izvjesce o slucaju kojeg se
dostavlja tijelu na ¢iji se rad prituzba odnosi i podnositelju prituzbe.

Stavkom 2. propisano je da izvjes¢e o slucaju sadrzi opis ¢injenica i okolnosti
razmatranog slucaja, ocjenu o tome jesu li ugrozena ili povrijedena ustavna ili
zakonska prava podnositelja te na koji nacin je ugrozavanje ili povreda prava
ucinjena.

Stavak 3. utvrduje da ¢e pucki pravobranitelj u izvjes¢u o slucaju preporuciti ili
predloziti tijelu nain na koji se ugrozavanje ili povreda prava moze otkloniti.

Stavak 4. propisuje da pucki pravobranitelj moze predloziti pokretanje kaznenog,
prekrsajnog ili disciplinskog postupka ako u obavljanju duznosti utvrdi da su
povrijedena prava podnositelja prituzbe s elementima kaznenog djela, prekrsaja
ili povrede radne discipline.

Ovom odredbom u stavku 1. utvrduje se da su tijela iz ¢lanka 4. ovoga Zakona
duzna obavijestiti puckog pravobranitelja, u roku koji on odredi, o mjerama
poduzetim povodom njegovog prijedloga ili preporuke.

Stavkom 2. propisuje se da Ako tijela iz ¢lanka 4. ovoga Zakona ne obavijeste u
zadanom roku puckog pravobranitelja o poduzetim mjerama ili ne postupe u
skladu s njegovim preporukom ili prijedlogom, pucki pravobranitelj obavijestiti
¢e o tome tijelo nadlezno za provodenje nadzora nad tijelima iz ¢lanka 4. ovoga
Zakona.

Stavak 3. propisuje da ako tijelo koje obavlja nadzor u roku od 8 dana od
obavljenog nadzora ne izvijesti o utvrdenim ¢injenicama i poduzetim mjerama,
pucki pravobranitelj ¢e o tome obavijestiti Vladu Republike Hrvatske.

Stavak 4. utvrduje da ako se radi o ve¢em stupnju krSenja ili ugrozenosti prava
gradana, ili o nepoduzimanju mjera u skladu s njegovom preporukom ili
prijedlogom, pucki pravobranitelj moze o tome obavijestiti Hrvatski sabor i
javnost.
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Clanak 23.

Clanak 24.

Clanak 25.

Stavkom 5. propisuje se da pucki pravobranitelj moze Celniku tijela iz ¢lanka 4.
predloziti pokretanje odgovarajuceg postupka protiv osobe koja je nesavjesnim
postupanjem prouzrocila povredu ustavnih i zakonskih prava ili na prijedlog
puckog pravobranitelja nije poduzela odgovarajue mjere da se nastala Steta
umanji ili ispravi. O pokretanju postupka zbog povrede sluzbene duznosti ¢elnik
tijela duzan je izvijestiti pu¢kog pravobranitelja u roku od 8 dana od dana
zaprimanja prijedloga.

Ovom odredbom utvrduje se da ako u provedenom ispitnom postupku povodom
prituzbe pucki pravobranitelj ima saznanja da su prava podnositelja prituzbe u
postupku pred tijelom iz clanka 4. ovoga Zakona povrijedena donoSenjem
materijalnog zakona, pucki pravobranitelj ovlasSten je podnijeti prijedlog za
ponistenje ili ukidanje tog rjeSenja u cijelosti ili djelomi¢no 1 nakon isteka roka
za zalbu. Prijedlog se podnosi nadleznom tijelu na nain i pod uvjetima
utvrdenim zakonom.

Ovom odredbom propisuje se da ako pucki praovbranitelj na temelju stanja
utvrdenog u provedenom ispitnom postupku povodom prituzbe ima saznanja da
su prava prituzitelja povrijedena u postupku pred tijelom iz ¢lanka 4. ovoga
Zakona donoSenjem rjeSenja protiv kojeg se ne moze izjaviti zalba, pucki
pravobranitelj moze podnijeti prijedlog za obnovu postupka, pod uvjetom da su
ispunjeni uvjeti za obnovu tog upravnog postupka.

Stavak 2. utvrduje da prijedlog za obnovu upravnog postupka c¢lanka pucki
pravobranitelj moze podnijeti nadleznom tijelu pod jednakim uvjetima kao i
prituZzitelj koji je stranka u tom postupku.

Ovom odredbom propisuje se da pucki pravobranitelj moze u svako doba bez
prethodne najave pregledati mjesta u kojima se nalaze osobe liSene slobode te
mjesta u kojima se nalaze osobe kojima je ogranicena sloboda kretanja u kojima
su smjesteni ili borave pojedine skupine ¢ija prava i slobode pucki pravobranitel]
stiti. Pucki pravobranitelj ima pravo pregleda svih prostorija u tijelima u kojima
obavlja pregled.

Stavkom 2. utvrduje se da nakon obavljenog pregleda pucki pravobranitelj po
potrebi sacinjava izvjes¢e koje dostavlja tijelu nad kojim vrsi pregled i tijelu koje
nad njim obavlja nadzor. Ukoliko u izvjeS¢u ima primjedbi ili preporuka, tijelo iz
stavka 1. 1 tijelo koje nad njim obavlja nadzor obavijestit ¢e odmah, a najkasnije
u roku od 30 dana puckog pravobranitelja o poduzetim mjerama vezano uz
njegovo izvjesce.

Stavkom 3. utvrduje se da ukoliko nijedno od tijela iz stavka 2. ovoga ¢lanka ne
obavijesti puckog pravobranitelja o poduzetim mjerama, pucki pravobranitelj
moze obavijestiti Hrvatski sabor i javnost.

Stavak 4. propisuje da pucki pravobranitelj ima pravo razgovora sa svim
osobama koje mogu dati informacije vezane uz sumnju na krSenje ljudskih prava
postupanjem u tijelu ili ustanovi koju se pregledava bez nazocnosti sluzbenika iz
tijela ili ustanova iz stavka 1.1 2.
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Clanak 26.

Clanak 27.

Clanak 28.

Stavak 5. propisuje da pucki pravobranitelj obavjeStava javnost o obavljenim
pregledima u posebnim izvje$¢ima koje objavljuje na svojim Internet stranicama.

Ovom odredbom utvrduje se da pucki pravobranitelj ima pet zamjenika koji
promicu i Stite ljudska prava i slobode vodeéi racuna o interesima posebno
osjetljivih drustvenih skupina u skladu s vaze¢im pravnim poretkom Republike
Hrvatske.

Stavkom 2. propisuju se podrucja djelovanja zamjenika puc¢kog pravobranitelja
na sljede¢i nacin: zamjenik puckog pravobranitelja za ljudska prava i slobode,
zamjenik puckog pravobranitelja za prava djece, zamjenik puckog
pravobranitelja za ravnopravnost spolova, zamjenik puckog pravobranitelja za
osobe s invaliditetom te zamjenik puckog pravobranitelja za starije osobe.

Stavkom 3. utvrduje se da Pucki pravobranitelj u obavljanju poslova iz svog
djelokruga daje smjernice i upute za rad svojim zamjenicima te uskladuje njihov
rad na nacin utvrden Poslovnikom o radu.

Ovom odredbom propisuje se da zamjenik puckog pravobranitelja za ljudska
prava i slobode promice i §titi ljudska prava i slobode u djelokrugu iz ¢lanka 4.
ovoga Zakona osim u podrucju djelovanja zamjenika puckog pravobranitelja za
djecu, zamjenika puckog pravobranitelja za ravnopravnost spolova, zamjenika
puckog pravobranitelja za osobe s invaliditetom te zamjenika puckog
pravobranitelja za starije osobe.

Ovom odredbom utvrduje se da zamjenik puckog pravobranitelja za djecu
promice 1 §titi prava djece na temelju Ustava Republike Hrvatske, medunarodnih
ugovora i zakona, a osobito postupa u skladu s nacelom najboljeg interesa
djeteta, nacelom prioriteta djecjih potreba i1 prava te nacelom individualnog
pristupa, prati uskladenost zakona i drugih propisa u Republici Hrvatskoj koji se
odnose na zasStitu prava i interesa djece s odredbama Ustava Republike Hrvatske,
Konvencije o pravima djeteta i drugih medunarodnih ugovora i dokumenata koji
se odnose na zaStitu prava i interesa djece, prati i promice izvrSavanje obveza
Republike Hrvatske koje proizlaze iz Konvencije o pravima djeteta i drugih
medunarodnih ugovora i1 dokumenata koji se odnose na zasStitu prava i interesa
djece, sudjeluje u oblikovanju i prati primjenu politika, nacionalne strategije 1
programa koji se odnose na zaStitu prava i1 interesa djece, prati 1 promice
primjenu svih propisa koji se odnose na zastitu prava i interesa djece, pruza
savjetodavnu pomo¢ 1 informira o nacinu ostvarivanja i1 zaStiti prava djece,
razmatra pojedinacne povrede prava djece i proucava opce pojave i nacine
povreda prava i interesa djece, poduzima mjere za sprecavanje uocenih povreda,
zalaze se za zaStitu i promiCe prava i interese djece s posebnim potrebama,
predlaze poduzimanje mjera za izgradnju cjelovitog sustava zastite i promicanja
prava i interesa djece te za sprecavanje Stetnih djelovanja koja ugrozavaju prava i
interese djece, obavjesStava javnost o stanju prava djece te obavlja druge poslove
odredene zakonom.

Stavkom 2. propisuje se da zamjenik puckog pravobranitelja za djecu suraduje s
djecom, potice djecu na izjasnjavanje i uvazava njihovo misljenje, inicira i
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Clanak 29.

Clanak 30.

sudjeluje u javnim aktivnostima usmjerenim na poboljSanje polozaja djece te
predlaze mjere za povecanje utjecaja djece u drustvu.

Stavak 3. utvrduje da se djetetom se u smislu ovoga Zakona smatra svaka osoba
mlada od 18 godina.

Ovom odredbom utvrduje se da zamjenik puckog pravobranitelja za
ravnopravnost spolova promice i §titi ravnopravnost izmedu spolova te aktivno
djeluje na suzbijanju diskriminacije na temelju spola i spolne orijentacije, a
osobito prati uskladenost zakona i drugih propisa u Republici Hrvatskoj s
odredbama Ustava Republike Hrvatske, medunarodnih dokumenata i zakona
kojima se ureduje ravnopravnost spolova, prati i promice izvrSavanje obaveza
Republike Hrvatske iz medunarodnih ugovora koji se odnose na ravnopravnost
spolova 1 sprecavanje diskriminacije na temelju spola i spolne orijentacije, prati
provodenje zakona kojim se ureduje ravnopravnost spolova i drugih propisa koji
se ti€u ravnopravnosti spolova, razmatra slucajeve povreda nacela
ravnopravnosti spolova, slucajeve diskriminacije prema pojedincima ili
skupinama na temelju spola ili spolne orijentacije, koja su poc€inila tijela z ¢lanka
4. ovoga Zakona, prikuplja i analizira statisticke podatke o slucajevima
diskriminacije na temelju spola i spolne orijentacije, provodi istrazivanja o
diskriminaciji 1 razmjenjuje raspolozive informacije s odgovarajuéim
medunarodnim tijelima, aktivno promice jednake moguénosti za zene i
muskarce, uz pristanak stranaka provodi postupak mirenja uz moguénost
sklapanja izvansudske nagodbe, obavlja 1 druge poslove odredene zakonom
kojim se ureduje ravnopravnost spolova.

Ovom odredbom utvrduje se da zamjenik puckog pravobranitelja za osobe s
invaliditetom Stiti 1 prati prava osoba s invaliditetom na temelju Ustava
Republike Hrvatske, medunarodnih ugovora i1 zakona, a osobito prati
uskladenost zakona 1 drugih propisa u Republici Hrvatskoj, koji se odnose na
zaStitu prava i interesa osoba s invaliditetom, s odredbama Ustava Republike
Hrvatske, Konvencije o pravima osoba s invaliditetom i drugih medunarodnih
ugovora i dokumenata koji se odnose na zaStitu prava i interesa osoba s
invaliditetom, prati i promiCe izvrSavanje obveza Republike Hrvatske koje
proizlaze iz Konvencije o pravima osoba s invaliditetom i drugih medunarodnih
ugovora 1 dokumenata koji se odnose na zaStitu prava i1 interesa osoba s
invaliditetom, sudjeluje u oblikovanju i prati primjenu politika, nacionalnih
strategija 1 programa Republike Hrvatske koji se odnose na zaStitu prava i
interesa osoba s invaliditetom, skrbi o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda
osoba s invaliditetom te o suzbijanju svih oblika diskriminacije zbog invaliditeta,
pruza savjetodavnu pomo¢ i informira osobe s invaliditetom o nacinu
ostvarivanja 1 zasStiti njihovih prava i interesa, razmatra slucajeve povrede prava
osoba s invaliditetom, izvjeStava javnost o povredama prava osoba s
invaliditetom te poduzima radnje u svrhu njihova sprecavanja, zalaze se za
zaStitu 1 promicanje prava i interesa osoba s invaliditetom, predlaze poduzimanje
mjera za izgradnju cjelovitog sustava zasStite i promicanja prava i interesa osoba s
invaliditetom, predlaZze poduzimanje mjera usmjerenih na unapredenje kvalitete
zivljenja osoba s invaliditetom 1 njihovih obitelji, obavlja druge poslove
odredene zakonom.
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Clanak 31.

Clanak 32.

Stavkom 2. propisuje se da je osoba s invaliditetom u smislu ovoga Zakona
osoba koja se prema vaze¢im propisima smatra osobom s invaliditetom.

Ovom odredbom utvrduje se da zmjenik puckog pravobranitelja za starije osobe
promice 1 §titi prava starijih osoba na temelju Ustava Republike Hrvatske,
medunarodnih ugovora i1 zakona, a osobito prati uskladenost zakona i drugih
propisa u Republici Hrvatskoj, koji se odnose na zastitu prava i interesa starijih
osoba, s odredbama Ustava Republike Hrvatske 1 medunarodnih ugovora 1
dokumenata koji se odnose na zaStitu prava i interesa starijih osoba, prati i
promice izvrSavanje obveza Republike Hrvatske koje proizlaze iz medunarodnih
ugovora 1 dokumenata koji se odnose na zastitu prava i interesa starijih osoba,
sudjeluje u oblikovanju 1 prati primjenu politika, nacionalnih strategija i
programa Republike Hrvatske koji se odnose na zastitu prava i interesa starijih
osoba, skrbi o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda starijih osoba te o
suzbijanju svih oblika diskriminacije na temelju starosti, pruza savjetodavnu
pomo¢ i informira starije osobe o nainu ostvarivanja i zastiti njihovih prava i
interesa, razmatra sluc¢ajeve povrede prava starijih osoba, izvjeStava javnost o
povredama njihovih prava te poduzima radnje u svrhu njihova sprecavanja,
zalaze se za zaStitu 1 promicanje prava 1 interesa starijih osoba, predlaze
poduzimanje mjera za izgradnju cjelovitog sustava zaStite 1 promicanja prava i
interesa starijih osoba, predlaze poduzimanje mjera usmjerenih na unapredenje
kvalitete zivljenja starijih osoba i njihovih obitelji, obavlja druge poslove
odredene zakonom.

Stavkom 2. propisuje se da starijom osobom u smislu ovoga Zakona smatra
osoba koja je navrSila godine Zivota u kojima bi mogla ostvariti pravo na
starosnu mirovinu prema vazeéim propisima o mirovinskom osiguranju.

Ovom odredbom utvrduje se da zamjenici pu¢kog pravobranitelja poduzimaju 1
dodatne aktivnosti usmjerene na promicanje i zastitu ljudskih prava i sloboda:
pripremaju posebna izvjeS¢a o stanju poStivanja prava i interesa posebno
osjetljivih drustvenih skupina odnosno nacela ravnopravnosti spolova, sudjeluju
u postupku izrade nacrta prijedloga propisa koji se odnose na prava i interese
posebno osjetljivih drustvenih skupina, odnosno na nacelo ravnopravnosti
spolova, ili kojima se ureduju pitanja koja su od znacaja za njihov polozaj ili su
od znacaja za ostvarivanje naCela ravnopravnosti spolova, iniciraju odrzavanje
javnih aktivnosti usmjerenih na poboljSanje polozaja posebno osjetljivih
drustvenih skupina te promicanja nacela ravnopravnosti spolova, publikacijama i
drugim promotivnim materijalima promicu prava i interese posebno osjetljivih
drustvenih skupina te nacelo ravnopravnosti spolova, suraduju s udrugama koje
promicu i djeluju u korist prava i interesa posebno osjetljivih druStvenih skupina
te nacela ravnopravnosti spolova, suraduju s javnim informacijskim servisima i
drugim medijima u cilju promicanja prava 1 interesa posebno osjetljivih
drustvenih skupina te nacela ravnopravnosti spolova.

Stavkom 2. propisuje se da zamjenici puckog pravobranitelja imaju pravo
pristupa u prostorije i uvida u nacin ostvarivanja brige o djeci, osobama s
invaliditetom, starijim osobama osobama liSenim slobode ili drugim posebno
osjetljivim drustvenim skupinama kada ona borave ili su privremeno ili trajno
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Clanak 33.

Clanak 34.

Clanak 35.

Clanak 36.

smjestena kod fizickih i pravnih osoba te drugih pravnih subjekata na temelju
posebnih propisa.

Ovom odredbom utvrduje se nacin izbora puckog pravobranitelja na nacin da
najkasnije Sest mjeseci prije isteka mandata puckog pravobranitelja, odnosno
najkasnije 30 dana nakon prestanka duznosti iz drugih razloga, Hrvatski sabor
objavljuje javni poziv za predlaganje kandidata za puckog pravobranitelja.

Stavak 2. propisuje da Odbor za Ustav, Poslovnik i politicki sustav te Odbor za
ljudska prava i prava nacionalnih manjina Hrvatskog sabora na zajednickoj
sjednici utvrduju prijedlog najmanje dva kandidata za puckog pravobranitelja
temeljem pristiglih prijava iz javnog poziva te ga upucuju Hrvatskom saboru.

Stavak 3. propisuje da puckog pravobranitelja bira Hrvatski sabor vec¢inom
glasova svih zastupnika (apsolutna vecina) na vrijeme od osam godina uz
moguénost ponovnog izbora.

Ovom odredbom utvrduje se da za puckog pravobranitelja moze biti izabrana
osoba koja ima hrvatsko drzavljanstvo s prebivaliStem na podrucju Republike
Hrvatske, zavrSen preddiplomski i diplomski sveucili$ni studij pravne struke ili
integrirani preddiplomski i diplomski sveuciliSni studij pravne struke ili
Cetverogodisnji dodiplomski studij pravne struke kojim se stjecala visoka stru¢na
sprema po ranijim propisima, najmanje 15 godina radnog iskustva u struci, koja
je istaknuti stru¢njak koji u javnosti uziva ugled osobe visokih moralnih nacela
te zaStitnika i promicatelja ljudskih prava i sloboda odnosno vladavine prava,
koja nije osudivana za kaznena djela i protiv koje se ne vodi kazneni postupak za
kaznena djela za koja se postupak pokrece po sluzbenoj duznosti te koja nije clan
politicke stranke niti je obavljala javnu politicku funkciju u predstavnickim
tijelima ili tijelima izvr$ne vlasti u posljednjih pet godina do dana objave javnog
poziva.

Ovom odredbom utvrduje se nacin izbora zamjenika puckog pravobranitelja na
nac¢in da pucki pravobranitelj na temelju prethodnog javnog poziva za prijavu
kandidata utvrduje prijedlog novog zamjenika puckog pravobranitelja najkasnije
60 dana prije isteka mandata zamjenika puckog pravobranitelja.

Stavak 2. propisuje da zamjenike puckog pravobranitelja bira Hrvatski sabor
obi¢nom vec¢inom na vrijeme od osam godina uz moguc¢nost ponovnog izbora.

Ovom odredbom utvrduje se da za zamjenika puckog pravobranitelja moze biti
izabrana osoba koja ispunjava uvjete iz ¢lanka 35. podstavaka 1., 5. 1 6.,ima
zavrSen preddiplomski i diplomski sveucilisni studij ili integrirani preddiplomski
1 diplomski sveucilisni studij ili cetverogodisnji dodiplomski studij kojim se
stjecala visoka stru¢na sprema po ranijim propisima, najmanje 10 godina radnog
iskustva u struci te koja je istaknuti stru¢njak u podrucju za koje se predlaze.

Stavkom 2. propisuje se da se zamjenici puckog pravobranitelja biraju se na
nacin da se osigura ravnomjerna zastupljenost obaju spolova.

37



Clanak 37.

Clanak 38.

Clanak 39.

Clanak 40.

Stavak 3. utvrduje da prednost pri izboru zamjenika puckog pravobranitelja za
osobe s invaliditetom ima osoba s invaliditetom ukoliko ispunjava sve propisane
uvjete.

Ovom odredbom utvrduje se da pucki pravobranitelj i njegovi zamjenici prije
stupanja na duznost daju prisegu pred predsjednikom Hrvatskog sabora koja
glasi: ,,Prisezem da ¢u se u svom radu drzati Ustava i zakona i postivati pravni
poredak Republike Hrvatske i da ¢u svoju duznost obavljati pravicno, ¢asno i
savjesno, u najboljem interesu gradana.*

Ovom odredbom utvrduje da u sluCaju privremene sprijeCenosti (npr. zbog
bolesti ili odsutnosti) ili prestanka obavljanja duznosti puckog pravobranitelja
prije isteka vremena na koje je izabran, zamjenik puckog pravobranitelja za
ljudska prava i slobode zamjenjuje puckog pravobranitelja do izbora novog
puckog pravobranitelja.

Stavak 2. utvrduje da se pucki pravobranitelj razrjeSuje duznosti prije isteka
vremena na koje je izabran ako to sam zatrazi, ako nastupe okolnosti zbog kojih
viSe ne ispunjava uvjete za izbor iz ¢lanka 35. ovoga Zakona ili ako je sprijecen
obavljati duznost u razdoblju duljem od Sest mjeseci.

Stavak 3. propisuje da puckog pravobranitelja razrjesSuje Hrvatski sabor ve¢inom
glasova svih zastupnika uz prethodno misljenje sa zajednicke sjednice Odbora za
ljudska prava i prava nacoinalnih manjina te Odbora za Ustav, Poslovnik i
politicki sustav.

Stavak 4. propisuje da zamjenike puckog pravobranitelja razrjeSuje Hrvatski
sabor obicnom ve¢inom na prijedlog puCkog pravobranitelja. Na razrjeSenje
zamjenika na odgovarajuci se nain primjenjuju odredbe stavka 2. ovoga ¢lanka.

Ovom odredbom utvrduje se da se za obavljanje poslova iz nadleznosti puckog
pravobranitelja osniva Ured puckog pravobranitelja kao stru¢na sluzba. U okviru
Ureda puckog pravobranitelja organiziraju se posebne ustrojstvene jedinice za
pojedina podrucja rada.Na ¢elu Ureda puckog pravobranitelja je tajnik Ureda.
Sjediste Ureda je u Zagrebu, a pucki pravobranitelj uspostavlja i podrucne urede
izvan sjediSta Ureda.

Ovom odredbom propisuje se da pucki pravobranitelj donosi Poslovnik o radu
kojim se ureduju pravila i nacin rada puckog pravobranitelja i njegovih
zamjenika, nacin odrzavanja zajednickih kolegija, metodologija izrade godiSnjih
1 posebnih izvjesc¢a, oblik istupa u javnosti, posebni nacini rada u sluc¢ajevima
povrede prava gradana po viSestrukim osnovama te druga pitanja od vaznosti za
obavljanje poslova pravobranitelja. Hrvatski sabor daje suglasnost na Poslovnik
o radu koji se objavljuje u ,,Narodnim novinama“. Pucki pravobranitelj donosi
Pravilnik o unutarnjem redu kojim se ureduje unutarnje ustrojstvo Ureda puckog
pravobranitelja, osnivanje posebnih ustrojstvenih jedinica, ovlasti tajnika Ureda
puckog pravobranitelja te broj sluzbenika i namjestenika potrebnih za obavljanje
poslova iz djelokruga puckog pravobranitelja. Pucki pravobranitelj moze na
temelju ovog Zakona i Poslovnika o radu donijeti i druge akte potrebne za
uredno obavljanje poslova puckog pravobranitelja.
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Clanak 41.

Clanak 42.

Clanak 43.

Clanak 44.

Ovom odredbom utvrduje se osnivanje Savjeta za ljudska prava puckog
pravobranitelja kao savjetodavnog tijela koje razmatra i predlaze strateske
smjernice u podru¢ju promicanja ljudskih prava 1 sloboda, osigurava
kontinuiranu suradnju u podru¢ju ljudskih prava i sloboda izmedu puckog
pravobranitelja, civilnog druStva, akademske zajednice i1 medija te razmatra
druga pitanja od znacaja za rad puckog pravobranitelja u podrucju promicanja
ljudskih prava i sloboda.

Stavak 2. propisuje da clanove Savjeta za ljudska prava imenuje pucki
pravobranitelj na vrijeme od cetiri godine iz redova predstavnika civilnog
druitva, nacionalnih manjina, akademske zajednice i medija. Clanovi za svoj rad
u Savjetu za ljudska prava ne primaju naknadu.

Stavkom 3. utvrduje se da rad Savjeta za ljudska prava i broj i nacin predlaganja
njegovih ¢lanova ureduje pucki pravobranitelj svojim Poslovnikom o radu.

Ovom odredbom propisuje se da se sredstva za rad puckog pravobranitelja
osiguravaju u drzavnom proracunu Republike Hrvatske, na temelju prijedloga
puckog pravobranitelja.

Ovom odredbom utvrduje se da pucki pravobranitelj izabran sukladno
odredbama Zakona o pu¢kom pravobranitelju (NN 60/1992.) ostaje na duznosti
do isteka mandata na koji je izabran.

Stavkom 2. propisano je da ¢e Hrvatski sabor pokrenuti postupak izbora puckog
pravobranitelja prema odredbama ovog Zakona Sest mjeseci prije isteka mandata
puckog pravobranitelja izabranog sukladno odredbama Zakona o puckom
pravobranitelju (NN 60/1992.).

Ovom odredbom propisuje se da danom stupanja na snagu ovog Zakona
pravobraniteljica za djecu imenovana sukladno odredbama Zakona o
pravobranitelju za djecu (NN 96/2003.), pravobraniteljica za ravnopravnost
spolova imenovana sukladno odredbama Zakona o ravnopravnosti spolova (NN
116/2003.) te pravobraniteljica za osobe s invaliditetom imenovana sukladno
odredbama Zakona o pravobranitelju za osobe s invaliditetom (NN 107/2007.)
preuzimaju duznost zamjenika puckog pravobranitelja za djecu, za
ravnopravnost spolova te za osobe s invaliditetom do isteka mandata na koje su
imenovane.

Stavkom 2. utvrduje se da danom stupanja na snagu ovog Zakona pucki
pravobranitelj imenovat ¢e iz redova zamjenika puckog pravobranitelja
imenovanih sukladno odredbama Zakona o puckom pravobranitelju (NN
60/1992.) jednog zamjenika puckog pravobranitelja za ljudska prava i slobode 1
jednog zamjenika puckog pravobranitelja za starije osobe koji ¢e privremeno
obnasati duznost zamjenika do provedbe postupka izbora zamjenika puckog
pravobranitelja za ljudska prava i slobode te zamjenika puckog pravobranitelja
za starije osobe prema odredbama ovog Zakona.
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Clanak 45.

Clanak 46.

Clanak 47.

Clanak 48.

Ovim clankom utvrduje se da danom stupanja na snagu ovoga Zakona,
zamjenicima puckog pravobranitelja imenovanim sukladno odredbama Zakona o
puckom pravobranitelju (NN 60/1992.), zamjenicima pravobraniteljice za djecu
imenovanim sukladno odredbama Zakona o pravobranitelju za djecu (NN
96/2003.), zamjenicima pravobraniteljice za ravnopravnost spolova imenovanim
sukladno odredbama Zakona o ravnopravnosti spolova (NN 116/2003.) te
zamjenicima pravobraniteljice za osobe s invaliditetom imenovanim sukladno
odredbama Zakona o pravobranitelju za osobe s invaliditetom (NN 107/2007.)
prestaje mandat te oni postaju drzavni sluzbenici Ureda puckog pravobranitelja i
rasporeduju se na odgovarajuca radna mjesta sukladno stru¢noj spremi, stru¢nom
znanju, vjeStinama, sposobnostima, dotadasnjem radnom iskustvu i rezultatima u
radu do donoSenja Pravilnika o unutarnjem redu iz ¢lanka 49. stavka 3. ovog
Zakona.

Stavkom 2. propisuje se da odredba iz stavka 1. ovog ¢lanka ne primjenjuje se na
zamjenike puckog pravobranitelja imenovanim sukladno odredbama Zakona o
puckom pravobranitelju (NN 60/1992.) koje ¢e pucki pravobranitelj imenovati za
obavljanje duznosti zamjenika pravobranitelja za ljudska prava i slobode te
zamjenika puckog pravobranitelja za starije osobe.

Ovom odredbom utvrduje se da danom stupanja na snagu ovoga Zakona drzavni
sluzbenici 1 namjestenici zateCeni u Uredu pravobraniteljice za djecu, Uredu
pravobraniteljice za ravnopravnost spolova i Uredu pravobraniteljice za osobe s
invaliditetom preuzimaju se u Ured puckog pravobranitelja i rasporeduju se na
odgovaraju¢a radna mjesta sukladno struénoj spremi, stru¢nom znanju,
vjeStinama, sposobnostima, dotadasnjem radnom iskustvu i rezultatima u radu do
donosenja Pravilnika o unutarnjem redu iz ¢lanka 49. stavka 3. ovog Zakona.

Stavkom 2. propisuje se da danom stupanja na snagu ovoga Zakona drzavni
sluzbenici 1 namjestenici zateCeni u Uredu puckog pravobranitelja nastavljaju s
radom u Uredu puckog pravobranitelja i privremeno se rasporeduju na
odgovaraju¢a radna mjesta sukladno strunoj spremi, stru¢nom znanju,
vjeStinama, sposobnostima, dotadasnjem radnom iskustvu i rezultatima u radu do
donoSenja Pravilnika o unutarnjem redu iz ¢lanka 49. stavka 3.

Stavkom 3. utvrduje se da danom stupanja na snagu ovoga Zakona drzavni
sluzbenici i namjeStenici iz ¢lanka 45. stavka 1. te iz stavka 1. i 2. ovog ¢lanka
nastavljaju ostvarivati postoje¢a prava na placu te ostala prava iz sluzbe i
ugovora o radu do donosSenja Pravilnika o unutarnjem redu iz ¢lanka 49. stavka
3. ovoga Zakona.

Ovim c¢lankom utvrduje se da danom stupanja na snagu ovoga Zakona pucki
pravobranitelj preuzima poslove, imovinu, opremu, pismohranu i drugu
dokumentaciju, sredstva za rad, financijska sredstva te prava i obaveze Ureda
pravobraniteljice za djecu, Ureda pravobraniteljice za ravnopravnost spolova i
Ureda pravobraniteljice za osobe s invaliditetom.

Ovim ¢lankom propisuje se da danom stupanja na snagu ovoga Zakona pucki

pravobranitelj preuzima poslove, imovinu, opremu, pismohranu i drugu
dokumentaciju te sredstva za rad Centra za ljudska prava.
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Clanak 49.

Clanak 50.

Clanak 51.

Clanak 52.

Stavkom 2. propisuje se da danom stupanja na snagu ovoga Zakona zaposlenici
Centra za ljudska prava preuzimaju se u Ured puckog pravobranitelja i
rasporeduju se na odgovarajuca radna mjesta sukladno stru¢noj spremi, stru¢nom
znanju, vjestinama, sposobnostima, dotadasnjem radnom iskustvu i rezultatima u
radu do donoSenja Pravilnika o unutarnjem redu iz ¢lanka 49. stavka 3. ovoga
Zakona.

Stavkom 3. utvrduje se da ¢e ministarstvo pravosuda ¢e u ime Vlade Republike
Hrvatske provesti postupak brisanja Centra za ljudska prava iz sudskog registra u
roku od mjesec dana od dana stupanja na snagu ovog Zakona.

Ovom odredbom propisuje se da danom stupanja na snagu ovoga Zakona
prestaju vaziti: Zakon o puckom pravobranitelju (NN 60/1992.), Zakon o
pravobranitelju za djecu (NN 96/2003.), odredbe ¢lanaka 19. — 26. i ¢lanka 42.
stavka 1. Zakona o ravnopravnosti spolova (NN 82./2008.) koje se odnose na
pravobranitelja za ravnopravnost spolova, Zakon o pravobranitelju za osobe s
invaliditetom (NN 107/2007.) te Uredba o osnivanju Centra za ljudska prava
(NN 65/2005, 19/2010).

Stavkom 2. propisuje se da podzakonski propisi i op¢i akti doneseni na temelju
propisa iz stavka 1. ovog Clanka ostaju na snazi do donoSenja podzakonskih
propisa i op¢ih akata na temelju ovog Zakona osim ako nisu u suprotnosti s
odredbama ovog Zakona.

Stavkom 3. propisuje se da pucki pravobranitelj donijet ¢e Poslovnik o radu i
Pravilnik o unutarnjem redu prema odredbama ovog Zakona u roku od tri
mjeseca od dana stupanja na snagu ovog Zakona.

Ovom odredbom utvrduje se da Danom stupanja na snagu ovoga Zakona svi
poslovi koji su posebnim zakonima stavljeni u djelokrug pravobraniteljice za
ravnopravnost spolova, pravobraniteljice za djecu 1 pravobraniteljice za osobe s
invaliditetom prelaze u nadleznost puc¢kog pravobranitelja.

Ovom odredbom utvrduje se da predmeti zaprimljeni u uredima puckog
pravobranitelja, pravobraniteljice za djecu, pravobraniteljice za ravnopravnost
spolova 1 pravobraniteljice za osobe s invaliditetom do 30. lipnja 2012. godine
dovrsit ¢e se po odredbama Zakona o puckom pravobranitelju (NN 60/1992.),
Zakona o pravobranitelju za djecu (NN 96/2003.), Zakona o ravnopravnosti
spolova (NN 116/2003.) te Zakona o pravobranitelju za osobe s invaliditetom
(NN 107/2007.).

Ovim ¢lankom propisuje se da Zakon stupa na snagu 1. srpnja 2012. godine 1
objavljuje se u ,,Narodnim novinama*.
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4. OCJENA IIZVORI POTREBNIH SREDSTAVA ZA PROVODENJE ZAKONA

Provedba ovoga Zakona ne zahtijeva osiguranje dodatnih sredstava u drzavnom
proracunu.

5. RAZLIKE IZMEDPU RJESENJA KOJA SE PREDLAZU OVIM KONACNIM
PRIJEDLOGOM U ODNOSU NA ONA IZ PRIJEDLOGA ZAKONA TE
RAZLOZI ZBOG KOJIH SU RAZLIKE NASTALE

Vezano uz ¢lanak 2. stavak 1. u€injena je inverzija rijeci ,,zastita i promicanje* te je
nomotehnicki nadopunjen tekst vezano uz medunarodne pravne dokumente kako bi se
uskladilo s izri¢ajem u Ustavu Republike Hrvatske.

Vezano uz ¢lanak 4., izvrSena je nomotehni¢ka izmjena koja se odrazava kroz citav
tekst nacrta Konacnog prijedloga na nacin da se umjesto nabrajanja pojedinih tijela poziva na
»tijela iz ¢lanka 4. ovoga Zakona“ kako bi se pojednostavio izri¢aj.

U c¢lanku 5. izbrisane su rijeci ,,educira javnost“ s obzirom da je pojam previse
neodreden i ne ulazi u djelokrug rada puckog pravobranitelja predviden Ustavom.

Clanak 6. st. 1. i 2. te ¢lanak 7. st. 2. nomotehnicki su uskladeni s izri¢ajem u Ustavu
Republike Hrvatske u dijelu koji se odnosi na medunarodne pravne akti koji su dio unutarnjeg
pravnog poretka Republike Hrvatske te s izricajem u Ustavnom zakonu o Ustavnom sudu
Republike Hrvatske u dijelu koji se odnosi na podnoSenje zahtjeva za pokretanje postupka
ocjene suglasnosti zakona s Ustavom i ocjenu suglasnosti drugih propisa s Ustavom i
zakonom.

U ¢lanku 7. stavku 2. brisane su rijeci ,,a oni su duzni pruziti je u primjerenom roku*
jer ovaj zakon nije mjerodavan utvrdivati obveze u radu znanstvenika, stru¢njaka i ustanova.

Prethodno ¢lanak 10. stavak 2. postao je ¢lanak 14. stavak 2.

U clanku 11. st. 1. tekst: ,,..zakljucak o stupnju postupanja tijela u skladu s prethodnim
preporukama, misljenjima, prijedlozima i upozorenjima puckog pravobranitelja...“ izmijenjen
je na nacin da sada glasi: ,,zaklju¢ak o mjeri u kojoj su tijela postupala u skladu s prethodnim
preporukama, misljenjima, prijedlozima i upozorenjima puckog pravobranitelja® kako bi se
toc¢nije utvrdilo na §to se zakljucak puckog pravobranitelja mora odnositi. Brisan je tekst
»heposredno ili posredno® iz razloga Sto jer pucki pravobranitelj moze izraditi preporuke za
otklanjanje povreda ustavnih i zakonskih prava gradana bez obzira na nacin na koji je do
povreda doslo.

U ¢lanku 16. dodan je stavak 6. na prijedlog pravobraniteljice za osobe s invaliditetom
kako bi se utvrdila moguénost pristupa zastiti puckog pravobranitelja i onim osobama koje
zbog dobi ili invaliditeta nisu u mogucénosti ispuniti odredbe o sadrzaju i1 obliku prituzbe koja
se podnosi puckom pravobranitelju.

Vezano uz clanak 17. stavak 3. prihvaca se prijedlog da se obveza nepostupanja
puckog pravobranitelja zamijeni s mogucénoscu postupanja ovisno o prirodi sluc¢aja na koji se
odnosi prituzba. Takoder, predlaze se rjeSenje prema kojem pucki pravobranitelj moze
odluciti ne postupati po prituzbi u slucaju ako je joS uvijek otvoren rok za podnoSenje pravnog
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lijeka ili sredstva pravne zastite prema posebnim propisima, a pravni lijek ili sredstva pravne
zaStite prema posebnim propisima nisu podneseni. Ovime se omogucuje da pucki
pravobranitelj moze odluciti postupati po prituzbi bez obzira da li je podnesen ili ne pravni
lijek u upravnom postupku, a podnositeljima prituzbe se sugerira da prije podnoSenja prituzbe
puckom pravobranitelju iskoriste moguénost podnosenja pravnog lijeka ukoliko je jos uvijek
otvoren rok za njegovo podnosenje. Utvrdeno je da ako je od ucinjene nepravilnosti ili odluke
tijela iz Clanka 4. ovog Zakona proteklo tri godine, pucki pravobranitelj moze odluciti ne
postupati osim ako se ocijeni da se radi o predmetu od iznimnog interesa za zaStitu ljudskih
prava.

U ¢lanku 22. stavku 5. proSirena je ovlast puckog pravobranitelja na nacin da pucki
pravobranitel] moze predloziti pokretanje odgovarajuéeg postupka protiv osobe koja je
nesavjesnim postupanjem prouzrocila povredu ustavnih i zakonskih prava ili koja na prijedlog
puckog pravobranitelja nije poduzela odgovarajuc¢e mjere da se nastala Steta umanji ili ispravi.

U c¢lanku 26. stavku 3. dodana je pravna norma prethodno sadrzana u odredbi ¢lanka
33. prijedloga Zakona kojom se utvrduje ovlast puckog pravobranitelja da smjernicama i
uputama za rad povjeri svojim zamjenicima u obavljanje i druge poslove na nacin kako je to
utvrdeno Poslovnikom o radu.

U clanku 28. stavku 1. podstavku 6. osnazena je aktivnost zamjenika puckog
pravobranitelja za djecu u smislu ovlasti pruzanja savjetodavne pomoc¢i 1 informiranja o
nacinu ostvarivanja i zaStite prava djece.

U clanku 29. stavku 1. podstavku 4. osnazena je aktivnost zamjenika puckog
pravobranitelja za ravnopravnost spolova u smislu ovlasti pruZzanja savjetodavne pomo¢i i
informiranja osjetljivih drustvenih skupina i1 pojedinac o nacinu ostvarivanja i zastiti njihovih
prava i interesa te o nacelu ravnopravnosti spolova.

U ¢lanku 30. st. 1. podstavku 1. 1 2. prihvacéen je prijedlog pravobraniteljice za osobe s
invaliditetom te je dodan tekst koji se odnosi na Konvenciju o pravima osoba s invaliditetom
koja je stupila na snagu nakon S§to je stupio na snagu Zakon o pravobranitelju za osobe s
invaliditetom 2007. godine. Takoder, u podstavku 5. osnazena je aktivnost zamjenika puckog
pravobranitelja za osobe s invaliditetom u smislu ovlasti pruzanja savjetodavne pomoci i
informiranja osoba s invaliditetom o nacinu ostvarivanja i zastiti njihovih prava i interesa.

U clanku 30. stavku 1. podstavku 4. osnazena je aktivnost zamjenika puckog
pravobranitelja za starije osobe u smislu ovlasti pruzanja pruza savjetodavnu pomoc i
informira starije osobe o nacinu ostvarivanja i zastiti njihovih prava i interesa.

Prihvacen je prijedlog Odbora za Ustav, Poslovnik i politi¢ki sustav Hrvatskog sabora
da se odredbe ¢lanaka 33. stavka 2. nomotehnicki dorade u smislu da se navede tocan naziv
saborskog Odbora. U stavku 3. precizirana je odredba da je mogué reizbor puckog
pravobranitelja.

Prihvacen je prijedlog Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta da se u ¢lanku 34.

podstavku 2. i ¢lanku 36. stavku 1. ujednaci izri¢aj vezano uz potrebne stru¢ne uvjete za izbor
puckog pravobranitelja 1 njegovih zamjenika.
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Prihvac¢eno je misljenje Odbora za ljudska prava i prava nacionalnih manjina
Hrvatskog sabora te je sada razdvojen mandat puckog pravobranitelja i njegovih zamjenika u
cilju osiguranja kontinuiteta rada institucije.

Clankom 35. precizirana je odredba o moguénosti reizbora zamjenika puckog
pravobranitelja.

U c¢lanku 37. utvrduje se da pucki pravobranitelj i njegovi zamjenici prije stupanja na
duznost daju prisegu pred predsjednikom Hrvatskog sabora, a ne pred Hrvatskim saborom kao
Sto je to prije bilo utvrdeno.

U clanku 38. stavku 1. definirano je da u slucaju privremene sprijecenosti ili prestanka
obavljanja duznosti puckog pravobranitelja prije isteka vremena na koje je izabran, zamjenik
puckog pravobranitelja za temeljna ljudska prava zamjenjuje puckog pravobranitelja do
izbora novog puckog pravobranitelja.

U clanku 40. izmijenjen je tekst ,,sluzbe® s tekstom ,,posebne ustrojstvene jedinice za
pojedina podrucja rada“ kako bi se puc¢kom pravobranitelju ostavila sloboda da internim
aktima uredi nacin djelovanja svog ureda. Prihvacen je prijedlog da se propise potreba
uspostave podru¢nih ureda izvan sjedista Ureda puckog pravobranitelja.

Prihvacen je prijedlog da se ¢lanak 40. stavak 2. izmjeni na nacin da Hrvatski sabor
daje suglasnost na Poslovnik o radu puckog pravobranitelja.

Prihvacéeno je misljenje Odbora za zakonodavstvo Hrvatskog sabora da je prigodom
utvrdivanja Kona¢nog prijedloga zakona u izri¢aju potrebno pravno i nomotehnicki doraditi
prijelazne i zavr$ne odredbe te su one sada dodatno nomotehnicki precizirane. Predlagatelj je
prihvatio misljenje vezano uz rokove imenovanja novih zamjenika puckog pravobranitelja u
prijelaznim 1 zavrSnim odredbama te se u Kona¢nom prijedlogu zakona predlaze da se novi
zamjenici puckog pravobranitelja izaberu tek nakon Sto istekne mandat postoje¢im posebnim
pravobraniteljicama imenovanim sukladno vaze¢im propisima.

U clanku 45. stavku 1., ¢lanku 46. stavku 1. 1 2. te ¢lanku 48. stavku 2. prihvacen je
prijedlog Ministarstva uprave i pravobraniteljice za prava djece da se prilikom preuzimanja
sluzbenika i namjeStenika iz ureda posebnih pravobraniteljica te zaposlenika iz Centra za
ljudska prava u Ured puckog pravobranitelja dodatno utvrdi da se kod rasporedivanja na
odgovarajuca radna mjesta uzmu u obzir ne samo strucna sprema ve¢ i1 stru¢no znanje,
vjestine, sposobnosti, dotadasnje radno iskustvo i rezultati u radu do donoSenja novog
Pravilnika o unutarnjem redu.

Clankom 46. utvrduje se da danom stupanja na snagu ovoga Zakona drzavni
sluzbenici 1 namjestenici iz Clanka 45. stavka 1. te iz ¢lanka 46. stavka 1. 1 2. nastavljaju
ostvarivati postoje¢a prava na placu te ostala prava iz sluzbe i ugovora o radu do donosenja
novog Pravilnika o unutarnjem redu.

U clanku 48. stavku 3. prihvacen je prijedlog Ureda za zakonodavstvo Vlade
Republike Hrvatske da se postupak brisanja Centra za ljudska prava iz sudskog registra
vremenski odgodi do vremena nakon $to zakon stupi na snagu i Centar za ljudska prava se
pripoji pu¢kom pravobranitelju.
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U ¢lanku 49. stavku 1. podstavku 5. vezano uz prestanak vazenja odredenih propisa
dodan je radi boljeg nomotehnickog izriaja tekst ,,Uredba o osnivanju Centra za ljudska
prava (NN 65/2005, 19/2010) koji je prije bio naveden u ¢lanku 47.

Prihvaceno je misljenje puckog pravobranitelja da se primjena zakona odgodi kako bi
se izvrSile sve potrebne predradnje za uspje$no funkcioniranje novog sustava. Sli¢an stav
izrazilo je i Ministarstvo financija ukazujuc¢i da ¢e odgodom primjene zakona biti moguce
kvalitetnije u drzavnom proracunu spojiti razdjele institucija specijaliziranih pravobranitelja 1
Centra za ljudska prava koji se spajaju s Uredom puckog pravobranitelja.

Predlagatelj je prihvatio misljenje Odbora za ravnopravnost spolova Hrvatskog sabora
da je potrebno dodatno obrazloziti tekst zakona $to je ovim Kona¢nim prijedlogom zakona i
ucinjeno.

6. PRIJEDLOZI 1 MISLJENJA NA PRIJEDLOG ZAKONA KOJE
PREDLAGATELJ NIJE PRIHVATIO, S OBRAZLOZENJEM

Predlagatelj nije prihvatio prijedlog Odbora za Ustav, Poslovnik i politi¢ki sustav
Hrvatskog sabora da se izvrsi inverzija ¢lanaka 18. 1 19. iz razloga $to se ispitni postupak
provodi tek ukoliko nije moguce provesti skrac¢eni postupak te iz logike stvari proizlazi da se
u zakonskom tekstu skraceni postupak navede prije ispitnog postupka.

Takoder nije prihvac¢eno misljenje da predloZena radna tijela Hrvatskog sabora donose
dva odvojena misljenja na odvojenim sjednicama iz razloga $to je intencija predlagatelja bila
da se donoSenjem jednog misljenja na zajednickoj sjednici Odbora za Ustav, Poslovnik i
politicki sustav te Odbora za ljudska prava i prava nacionalnih manjina postigne sa §to viSim
stupnjem konsenzusa oko imenovanja i razrjeSenja puckog pravobranitelja.

Predlagatelj je pazljivo razmotrio misljenje o mogucénosti zadrZzavanja pravobranitelja
za djecu kao posebne institucije, medutim ipak je zadrzano stajaliSte o potrebi spajanja svih
posebnih pravobranitelja u jedinstvenu instituciju puckog pravobranitelja u cilju jacanja
institucije puckog pravobranitelja.

Predlagatelj nije prihvatio misljenja odredenih ¢lanova Odbora za ljudska prava i
prava nacionalnih manjina Hrvatskog sabora koji se protive novom sustavu. Naime,
predlagatelj smatra da samostalnost i neovisnost djelovanja posebnih pravobranitelja nije
naruSena Kona¢nim prijedlogom zakona. Naime, pojam samostalnosti i neovisnosti
podrazumijeva samostalnost i neovisnost djelovanja puckog pravobranitelja od drzavnih
tijela, tijela jedinica lokalne 1 podru¢ne (regionalne) samouprave i pravnih osoba s javnim
ovlastima vezano uz ¢iji rad pucki pravobranitelj razmatra prituzbe. Kona¢nim prijedlogom
zakona navedena samostalnost i neovisnost je zajamc¢ena puckom pravobranitelju, a tako 1
njegovim zamjenicima za posebna podrucja djelovanja.

Odbor za ravnopravnost spolova Hrvatskog sabora iznio je u raspravi prijedloge i
misljenja na pojedina rjesenja iz Prijedloga zakona.

Predlagatelj nije prihvatio izrazeno misljenje pojedinih ¢lanova Odbora da se odustane

od koncepta spajanja posebnih pravobranitelja iz razloga koji su ve¢ naprijed izlozeni. Naime,
takvo misljenje znatno odstupa od koncepta jaCanja sustava puckog pravobranitelja u
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Republici Hrvatskoj na nacin kao Sto je to predlozio predlagatelj Zakona. Predlagatelj Zakona
smatra da ¢e se spajanjem posebnih pravobranitelja u jedinstvenu instituciju znacajno ojacati
kohezijski ucinak sustavne zastite ljudskih prava kroz Ustavnu kategoriju puckog
pravobranitelja jer bi se izdvojenim djelovanjem posebnih pravobranitelja propustila
moguénost da posebni pravobranitelji nastupaju snagom autoriteta institucije u razini Ustavne
kategorije.

Nije prihvac¢eno misljenje Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi da se u clanku
17. stavku 3. rijeci ,,moze odluciti ne postupati® zamijene rijeCima ,,ne postupa“ iz razloga $to
je u Ustavu Republike Hrvatske propisano da svatko moZe podnijeti prituzbu puckom
pravobranitelju ako smatra da su, uslijed nezakonitog ili nepravilnog rada drzavnih tijela,
tijela lokalne 1 podru¢ne (regionalne) samouprave i tijela s javnim ovlastima, ugroZena ili
povrijedena njegova ustavna ili zakonska prava te smatramo da nije moguce zakonskim
tekstom ograniciti podruc¢je u kojem pucki pravobranitelj ne postupa po prituzbama.
Opravdanost stava da pucki pravobranitelj ne postupa u sluc¢ajevima o kojima se vodi sudski
postupak proizlazi iz odredbi Ustava Republike Hrvatske koje izri€ito propisuju da je sudbena
vlast u Republici Hrvatskoj samostalna i neovisna.

Nije prihva¢eno miSljenje Ureda za ravnopravnost spolova Vlade Republike
Hrvatske da se Konacnim prijedlogom zakona ograni¢ava autonomija pravobranitelja za
ravnopravnost spolova jer pojam autonomije, samostalnosti i neovisnosti u djelovanju
podrazumijeva samostalnost 1 neovisnost djelovanja od utjecaja drugih drzavnih tijela, tijela
jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave i pravnih osoba s javnim ovlastima nad
¢ijim radom pucki pravobranitelj razmatra prituzbe. Konacnim prijedlogom zakona u
potpunosti se poStuju odredbe Ustava Republike Hrvatske koje propisuju da je pucki
pravobranitelj samostalan 1 neovisan u svom radu §to znaci da je isti stupanj samostalnosti i
neovisnost zajam¢en zamjenicima puckog pravobranitelja za posebna podrucja djelovanja.

Takoder nije prihvac¢eno misljenje Ureda vezano uz potrebu ukidanja ¢lanka 18. stavka
2. podstavka 10. Zakona o ravnopravnosti spolova (NN 82/08) koji propisuje da Ured prima
predstavke stranaka o povredama odredbi ovoga Zakona i drugih propisa i prosljeduje ih
pravobranitelju/ici za ravnopravnost spolova jer je ¢clankom 50. nacrta Kona¢nog prijedloga
Zakona propisano da danom stupanja na snagu Zakona svi poslovi koji su posebnim zakonima
stavljeni u djelokrug pravobraniteljice za ravnopravnost spolova, pravobraniteljice za djecu i
pravobraniteljice za osobe s invaliditetom prelaze u nadleznost puc¢kog pravobranitelja. Na taj
nacin, Ured za ravnopravnost spolova moze predstavke stranaka upucivati puckom
pravobranitelju.
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